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Manual de Usuario

EMSI Riesgos

OBJETIVO
Orientar a los usuarios en el uso de la herramienta digital EMSI Riesgos.

INTRODUCCION
EMSI Riesgos es una herramienta digital especialmente disefiada para administrar los
riesgos en proyectos.

La aplicacién funciona via
internet con los proyectos en
la nube, accesible a usuarios
autorizados desde cualquier
lugar
encuentren.

Integral

Cubre todos los procesos de gestion de riesgos: Identificacién, Calificacion y/o
Cuantificacion, Plan de Respuesta, Analisis de Efectividad y Monitoreo y Control.

Profesional

Alineada con los estandares y mejores practicas internacionales de gestién de
riesgos de sociedades como el PMle, AACEe International e 1SO.

Pragmética

Es una herramienta muy practica y sencilla de utilizar que proporciona la informacion
necesaria para la oportuna toma de decisiones.

Efectiva

Ahorra dinero al permitir una gestion proactiva de los riesgos, minimizando
sorpresas e impactos no deseados.

donde éstos se
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FLUJO OPERATIVO

EMSI Riesgos cubre todas las fases y procesos para la gestion efectiva de los riesgos en
proyectos. Este manual describe paso a paso el funcionamiento de cada una de las fases
y procesos.

Planeacién Definir parametros y
personalizar

herramienta de
acuerdo al proyecto

Identificacion

Identificar y
documentar los riesgos

Determinar la
probabilidad e impacto
y priorizar los riesgos

| |
| |
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| |
| Calificacion ylo I
| Cuantificacién 1
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

=

Analisis de
efectividad
Valuar riesgos Definir estrategias y
residuales y verificar la acciones para mejorar
eficacia del plan de las oportunidades y
respuesta propuesto reducir las amenazas
I 1
| |
| Implementar y dar
seguimiento a las |
| estrategias y acciones | |
I | Seguimiento de respuesta I
| I
e

La herramienta orienta al Usuario paso a paso para identificar, calificar, planear la
respuesta, dar seguimiento y analizar los riesgos en un proyecto.

Es necesario que el Usuario esté familiarizado con el proceso de analisis de riesgo para
facilitar la personalizacion y uso de la herramienta.

ACCESO

Con la contratacion del servicio, el cliente recibira un Nombre de Usuario y Contrasefia de
acceso para un Usuario tnico con Perfil de Administrador. Este Administrador tiene acceso
a todos los proyectos contenidos dentro de la herramienta, tiene los privilegios totales sobre
el contenido y las actividades que puede hacer la herramienta y es el encargado de generar
y administrar los Perfiles y datos de las cuentas de todos los Usuarios.
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El Administrador puede acceder a la herramienta desde cualquier ordenador o dispositivo
movil, a través de la direccion emsiriesgos.com.mx/login.php, ingresando el nombre de
usuario y contrasefa proporcionados por EMSI. Se recomienda usar el nhavegador Mozilla
Firefox.

INTRODUZCA USUARID Y CONTRASERA

ACMEadmin

Entrar

El menu de EMSI Riesgos esta formado por cinco botones principales: Inicio, Administrador,
Configuracién, Gestidn de Riesgos, Exportacién y Manuales.

El boton de inicio siempre lo remitira al logo de EMSI.

ADMINISTRADOR

Usuarios

A través de este botdn se realizard la configuracién de los perfiles de los usuarios. Al
seleccionar el botén de Administrador se desplegard el Catdlogo de Usuarios. Para
generar un nuevo Usuario, se selecciona el boton ubicado en la parte inferior de la
pantalla. En la parte superior apareceran los cuadros de texto con los campos a editar, los
cuales son:

¢ Nombre de usuario. Necesario para el acceso. Acepta caracteres alfanuméricos y
caracteres especiales (#$%! )
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e Contrasefia. Necesario para el acceso. Acepta caracteres alfanuméricos y
caracteres especiales (#$%! .)

o Perfil: administrador, super usuario, usuario o visor.

e Nombre

o Apellido Paterno

e Apellido Materno

>... =USUARIOS

Catalogo de Usuarios

3

Nombre de Usuario - Password : Nombre Paterno Materno

Nombre:
n o) Password: Paterno:

Admin v Materno:

Admin v
[N Filtro] v B [N Filtro] v B [N Filtro] v B [N Filtro] * B [N Filtro] v B [N Filtro] -

EMSladmin =~ [seeseeees Admin

S xaysuperuser Super User Ximena Arroyo

xaysuperadmn 0 Ximena Arroyo Yllanes

2 Actualizar

Existen cuatro tipos de perfiles para los Usuarios:

i.  Administrador. Como se mencion6 anteriormente, el Administrador es Unico para
cada empresa y tiene acceso a todo el contenido de la herramienta. Es el
responsable de generar las cuentas para los Usuarios, con los perfiles
correspondientes. Tiene permisos para:

e Administrar cuentas de Usuarios
e Clonar y personalizar plantillas

e (Generar proyectos

e Asignar proyectos a Usuarios

¢ Identificar riesgos

o Calificar riesgos

e Cuantificar riesgos

e Generar reportes

ii.  Super Usuario. Es el rango siguiente al Administrador. Tiene permisos para:
e Clonar y personalizar plantillas
e Generar proyectos
e Identificar riesgos
e Calificar riesgos
e Cuantificar riesgos
e Generar reportes
e Enviar notificaciones
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e Generar Lineas Bases y Cortes Histéricos

No tiene acceso a los proyectos generados por el Administrador a menos que el
administrador le conceda permisos.

iii.  Usuario. Es el rango siguiente al Super Usuario. Tiene permisos para:
o Identificar riesgos
o Calificar riesgos
e Cuantificar riesgos
e Generar reportes

No tiene acceso a los proyectos generados por el Administrador y el Super Usuario
a menos que el administrador le conceda permisos.

iv.  Visor. Es el perfil de menor rango. Tiene permisos para:
¢ Navegar sobre la identificacion y clasificacién de riesgos.
e Generar reportes

No tiene acceso a los proyectos generados por Administrador y Super Usuario

Una vez definidos los campos mencionados, se selecciona la palomita @ ubicada en la parte
inferior de dichos cuadros de texto. Si se quisiera editar la informacion de un Usuario, se
selecciona el boton del lapiz <* ubicado al lado izquierdo de los Usuarios. Si se quisiera
eliminar un Usuario, se selecciona el tache X ubicado del lado izquierdo de los Usuarios.

Se puede generar un infinito nimero de Usuarios para cada proyecto, y un mismo Usuario
puede tener permisos para uno 0 mas proyectos.

Es importante mencionar que el Administrador es responsable de identificar y autenticar a
todos los Usuarios, de controlar el acceso no autorizado de los Usuarios, y de mantener la
confidencialidad de los nombres de usuario, las contrasefias y la informacién de cuentas.

En esta misma seccién el Administrador asigna los proyectos a los Usuarios. Hasta ahora
no los hemos generado, pero nos adelantaremos a la asignacioén de los proyectos. Para
ello, es necesario realizar lo siguiente:

1. Desde el Catalogo de Usuarios se identifica el Usuario al cual se le quiere asignar
un proyecto. Del lado izquierdo del usuario se ubica el botén * y se selecciona.

2. Se desplegara un menu; el Administrador seleccionara el boton B bicado en
la parte inferior de dicho menu.

3. Se desplegaran los proyectos existentes; si se desea asignar mas de un proyecto a
un Usuario, se deben seleccionar uno por uno.

4. Los cambios se aceptan al seleccionar el boton H.

Manual de Usuario. EMSI Riesgos Péagina | 7



Generacion de Linea Base / Cortes histéricos

A través de esta funcion podemos generar una linea base del proyecto y cuantos cortes
historicos sean necesarios. Para ello, en el menu de Administrador accedemos al boton
LB/Historico. Seleccionamos el Proyecto para el cual deseamos generar un corte y
seleccionamos los Parametros:

e Tipo: Linea Base o Historico
e Nombre: se captura el nombre del corte

Finalmente, seleccionamos el boton .
Podemos eliminar cortes generados anteriormente.

NOTA: La generacion de lineas bases y cortes histéricos es Unicamente funcién del Super
Usuario.

EMSI | Log Out

Administrar LB/Histérico

Configuraci
Gestisn Riesgos )

Exportacién )

Guardar Eliminar

Manual de Usuario. EMSI Riesgos Pagina | 8



CONFIGURACION

Personalizacion de la pagina

La herramienta se puede personalizar para cambiar el logo y los colores de la pagina de la
empresa. Para acceder a esta opcién se selecciona el botén Configuracion, del cual se
desplegardn dos opciones: Personalizacion y Plantillas. Se selecciona la opcién
Personalizacion.

Inicio

Administrador )

Configuracién

* Personalizacion
Plantillas

Gestion Riesgos )

Exportacidn 3

Se abrird una pantalla para editar el color y el logo. Para ello, se selecciona el boton del
lapiz <~ ubicado del lado izquierdo de la barra de color (la barra de color muestra el cédigo
hexadecimal). Se coloca el cursor sobre la barra de color y se elige el color deseado. Esto
puede ser a través de la paleta de colores o a través del cdédigo hexadecimal.

Configuracién del Cliente

N Filtro]

Color: #7CDeeq]

X Clean
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Para editar la imagen, primero hay que eliminar la que esta cargada; esto a través del boton
Delete ubicado en el cuadro de Logo.

Aparecera el mensaje “Deleted!” abajo del logo anterior.

#7CDEED Ed logo e rietgorong

Color: #7CDEES
Logo:

+ Add | ik Upload X Ciean

Procedemos a agregar una nueva imagen con el botén # 4« ubicado en la parte inferior
del cuadro de edicidon. Se elige la imagen que se quiera colocar como Logo y se da clic en
el botdn ruseas junto al boton * 2¢ o en el boton Upload ubicado junto al archivo
seleccionado. También se puede quitar el archivo con el botébn Remove, en caso de requerir
un logo distinto.

Se recomienda que el logo sea cuadrado, es decir, de las mismas dimensiones en ambos
lados, y en formato .png con fondo transparente.

Color: #7CDEE9
Logo:

'~ logo_emsi_riesgos.png
)

@ oeleted

= ACMEtrans.png Upload
Remove

| % Add | b Upload | | x clean |

Para finalizar la edicién, se selecciona la palomita ® ubicada al pie del cuadro de edicion.

Para ver los cambios hay que cerrar la sesién e iniciarla nuevamente.
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Generacion de las plantillas

Las plantillas son la base del funcionamiento de la herramienta y su configuracion
dependera de las necesidades de la empresa y del proyecto. Para acceder a las plantillas
se selecciona el botén de Configuracién, y seleccionar la opcion Plantillas.

Inicio
Administrador )

Configuracién

Gestion Riesgos )

Exportacion 3

EMSI Riesgos tiene una plantilla predeterminada llamada Construccion. La plantilla es
totalmente editable y personalizable para cada proyecto. Se recomienda dejar como base
la plantilla de Construccién y generar copias de ella. Para generar una copia o clon de
cualquier plantilla, seleccionar el botdn &, sefialado en la Figura:

Plantillas de Configuracion

Descripcion Editable

[N Filtro] [N Filtra]

Construccion

Se desplegara un cuadro de aviso que advertird sobre la accion de clonar la Plantilla, como
se muestra en la Figura:
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cure | emsiriesgos.com.mx/index.php

emsiriesgos.com.mx says: I

Esta apunto de clonar el elemento!!!

Plantillas de Configuracion

Descripcion Editable

[N Filtro] [N Filtro] v

Construccién ﬂ 5'% > x

Al seleccionar Ok, automaticamente se generara una copia de la plantilla de Construccién.

Para cambiarle el nombre, se selecciona el botén del lapiz <*. Este botén es el de edicion
gue se estara utilizando en todos los menus de la herramienta. Al finalizar la edicion del
texto se selecciona la palomita ubicada del lado derecho para aceptar el cambio, como se
muestra en la Figura:

Plantillas de Configuracion

Descripcion Editable

[N Filtro] v [N Filtra] ~
Proyecto 1
PA

d &% . X

Construccion

Si se desea, se puede generar una plantilla nueva. Sin embargo, es importante mencionar
gue no contendra ninguna configuracion de los puntos que se mencionaran a continuacion.
Esto se logra a través del boton ubicado en la parte inferior de la ventana. En la
parte superior se desplegara una ventana con un cuadro de texto para asignar la
Descripcion de la plantilla, es decir, el nombre:

Plantillas de Configuracién

Descripcion Editable
Descripcién: Proyecto 2 Editable: 8
y
HE
[N Filtro] '| [N Filtro] '-
Proyecto 1 d 8. X
Construccion a 85 . > %

Una vez determinado el nombre, se selecciona la palomita al pie del cuadro de texto para
aceptar los cambios.

Note que todas las plantillas tienen dos botones adicionales:
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e Un candado 8, el cual sirve para permitir o negar el acceso a la configuracion de la
plantilla. Si el candado esta abierto, la plantilla se puede editar; si esti cerrado, la
plantilla no puede sufrir modificaciones.

e Un tache X, el cual sirve para eliminar la plantilla. Es importante saber si alguna
plantilla se esta utilizando para algun proyecto, antes de eliminarla.

Personalizacion de las plantillas

El siguiente paso es personalizar la plantilla. Para ello damos doble clic sobre la plantilla
gue queramos personalizar; en este caso, Proyecto 1. Se desplegara un mend con dos
botones: Atributos y Calificaciones, como se muestra en la Figura:

E.:_.‘.F >_.. >PLANTILLAS DE CONFIGURACION ~CONFIGURACION DE PLANTILLA

Configuracién de Plantilla (Proyecto 1)

As rador

Configuracién

» Plan
Gestidn Riesgos )
Exportacién )

A continuacion, se describira cada una de las opciones personalizables.

Atributos
Atributos

Notificaciones
Alias de Atributos
Responsables
Obijetivos

Tipos

Atrib 1

Atrib 2

Atrib 3
Estrategias

Urgencias

Estado del Riesgo

Estado de la Accién

Calificaciones

Manual de Usuario. EMSI Riesgos Pagina | 13



1. Notificaciones. EMSI Riesgos tiene la funcién de enviar notificaciones a los
diferentes responsables: responsable del proyecto, responsable del riesgo o
responsable de la accion. Para configurar el menu, seguimos los siguientes pasos

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

Seleccionamos el boton ubicado en la parte inferior de la pantalla.
Correo de salida: ingresamos el correo del cual se estara enviando las
notificaciones.

Nota: No tiene que ser un correo valido o existente ya que las
notificaciones se envian directamente desde el servidor de EMSI.

Botdn de notificacion de asignaciones: se selecciona para dejar activada
automaticamente la opcién de notificacién de asignaciones cuando se da de alta
un nuevo riesgo. Ver Identificacion.

Asignhacién de Proyecto: se redacta el mensaje que se le hara llegar al
responsable del proyecto.

Asignacion de Riesgo: se redacta el mensaje que se le hara llegar al responsable
del riesgo.

Asignacion de Accidn: se redacta el mensaje que se le hara llegar al responsable
de la accion.

Holgura de inicio: se ingresa el dato (en dias) de holgura para el aviso del inicio
de una accion.

Antes del inicio: se redacta el mensaje que se le hara llegar al responsable de
la accion.

Después del inicio: se redacta el mensaje que se le hara llegar al responsable
de la accion.

Holgura de fin: se ingresa el dato (en dias) de holgura para el aviso del fin de
una accion.

Antes del fin: se redacta el mensaje que se le hard llegar al responsable de la
accion.

Después del fin: se redacta el mensaje que se le hara llegar al responsable de
la accion.

Seleccionamos el botén
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PARAMETROS

corregidominio. com.mx
P

NOTIFICACION DE ASIGNACIONES
]

Se le notifica que ha sido asignado
responsable del riesgo del siguiente Proyecto:

Se le notifica que ha sido asignado

responsable del siguiente Riesgo: y

Se le notifica que ha sideo asignado =
responsable de la siguiente Accidn de
NOTIFICACION VENCIMIENTD DE ACCIONES

Se le notifica que en 5 dias =ze dard inicio a
la siguiente accidn:

e

Se le notifica que ha iniciado el periodo para
atender la siguiente accidn:

Se le notifica que en 5 dias concluye el
periodo para atender la siguiente accidn:

Se le notifica que ha concluido el periodo
para atender la siguiente accidn:

2. Alias de atributos. Existen tres atributos dentro de la plantilla que son totalmente

personalizables, hasta en el nombre. Esta opcién permite asignar el nombre a
dichos atributos.

\
&i >... >PLANTILLAS DE CONFIGURACION >CONFIGURACION DE PLANTILLA

Configuracion de Plai

N Filtro]

Calificaciones 3

3. Responsables. En esta opcidn se dan de alta los responsables de los diferentes

riesgos y las acciones que se tomaran para cada uno. Se generara un Catalogo de
Responsables de Atencion.
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Para ingresar los datos de un responsable, se selecciona el botén ubicado
en la parte inferior de la ventana. Se abrira un cuadro de texto en la parte superior,
en el cual se escribira el Apellido Paterno, Apellido Materno, Nombre del
responsable y correo electronico. Se aceptan los cambios seleccionando el boton B

Log Out

Configuracién de Plantilla (Proyecto 1)
= Atributos Catalogo de Responsables de Atencion

Administrador )

Configuracién 4 [ Materno * Nombre *

Paterno: Cano Nombre: Gustava

Materno: Najera Email: gc_ang@_er_n_sw.c_u_m.m)d

[N Filtro] '| [N Filtro] '| [N Filtra] '| [N Filtro]

K Aroyo Yilanes Ximena ximarreyo@emsi.com.nm

K Jusrez Guriérrez Efrén, ARQ. ejuarezg@emsi.com.mx
X Niko Vézquez Juan, ING Jninov@emsi.com.mx

¥ Ramirez Sanchez Marians, ING. msanchezr@emsi.com.r

+ Nuevo

La herramienta permite agregar tantos responsables como sea hecesario.

4. Objetivos. Se desplegara un Catalogo de Objetivos: Tiempo, Costo, Calidad y
Seguridad. Estos vienen predeterminados en la herramienta; se pueden eliminar o
editar, asi como agregar nuevos objetivos. Estos se asignaran a los riesgos
identificados dependiendo de la parte del proyecto que se vea afectada. Por
ejemplo, si se identifica el riesgo de personal mal capacitado para realizar una
soldadura, el objetivo del riesgo sera Calidad. Por el contrario, si se identifica el
riesgo de la liberacion tardia del derecho de via, el objetivo sera el Tiempo.

»... *PLANTILLAS DE CONFIGURACION =CONFIGURACION DE PLANTILLA

nfiguracion de Plantilla (Construccién)

n 4 Catalogo de Objetivos

Administrador )

[ Objetivo :

5. Tipos. Clasifica al riesgo en Amenaza u Oportunidad. Una amenaza sera un riesgo
negativo, y una Oportunidad ser& un riesgo positivo. Por defecto, la plantilla cuenta
con una casilla de verificacién en la opcion Oportunidad. Esto permite que, al definir
un riesgo como Oportunidad, se desplieguen UGnicamente las Estrategias
correspondientes a una Oportunidad; de igual forma con los riesgos identificados
como Amenazas. Los Tipos no son editables y no se permite agregar nuevos.
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=... "PLANTILLAS DE CONFIGURACION ~CONFIGURACION DE PLANTILLA

Configuracién de Plantilla (Construccién)

Catalogo de Tipos

Manuales

Califieaciones

6. Atributo 1: Categorias. Se desplegara el Catalogo de Categorias. Las categorias
proporcionan un medio para agrupar las causas potenciales de riesgo.

Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Categorias

Categoria

[N Filtro]

Administrativo SX
Constructivo e
Disefio SX
Econsmico XK
Fenémenos Naturales S XK
Medio Ambiente e
Politico SK
Seguridad Industrial S X
Seguridad Personal SXK
Social AX

La herramienta propone la siguiente estructura de desglose del riesgo:

Categorias de
Riesgo
!
I T T 1 [ 1 1 1 T T 1
dministrativo o Fenémenos Medio - Seguridad Seguridad
M m S personal

| Suficiencia | o les Indefinicién 9 Climéticos Cambios Derrames Accidentes LSecuestrus Desorden
presupuestal — basesde Inflacién —legislacién laborales — e
N " publico
usuario ambiental
: S i P i6 : Permiso de
(—Financiamiento (— Mano de obra Ca":'t."c [.je L. Sfsmicos Ome'.mm" de Incendios : Manifestacion
(—especificacione |—Devaluacion (—permisos trabajo — es
H autorizados
Inconformidad Magquinaria - .
— — !E‘ 1908 L Fallas técnicas | Sobrecostos Autorizacién
es quipo . h t~  Blogueos
por escasez licencias
| Fianzasy _Instalacicnes/P | Nuevas
seguros atios tecnologfas (—Afectaciones L~ Terrorismo
Formalizacién Procedimiento patent
de contratos constructivo L_ratentesy
Marcas
| Documentacié

n

Recuerde que este atributo es totalmente personalizable.

7. Atributo 2: Fases. Desglosa el Catalogo de Fases del proyecto en las que se puede
presentar el riesgo: Cierre Financiero, Construccion, Derecho de Via y Permisos,
Ingenieria, Procura, Pruebas y Arranque. Las fases se pueden eliminar o editar, y
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se pueden agregar nuevas fases. Recuerde que este atributo es totalmente
personalizable.

Configuracién de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Fases

Cierre Financiero
5 .
Construccion P

Derecho de via y Permisos

Procura

x

x

S X

Ingenierfa K
"%

x

Pruebas y Arranque

N

8. Atributo 3: Especialidades. Desglosa el Catalogo de Especialidades a las que
corresponden los riesgos identificados. Las especialidades se pueden eliminar o

editar, y se pueden agregar especialidades. Recuerde que este atributo es
totalmente personalizable.

Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Especialidades
Especialidad

N inFiltro)

Arquitectura

Civil g
Derechos de Via y Permisos SX
Eléctrico X
Estructura . 4 x
Instrumentacién y Control 7
Legal SX
Mecanico 2K
Medio Ambiente S

.
Procesos SX
ﬂ .

9. Estrategias. Desglosa el Catadlogo de Estrategias de respuesta al riesgo. La
estrategia depende del Tipo de riesgo, ya sea Oportunidad o Amenaza.

Evitar Explotar
Mitigar Mejorar
Transferir Compartir
Aceptar

e Evitar. Cambiar el plan del proyecto para eliminar el riesgo.

¢ Mitigar. Reducir la probabilidad o impacto.

e Transferir. Asignar la responsabilidad a un tercero.

e Explotar. Eliminar la incertidumbre haciendo que el riesgo suceda.
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10.

11.

Mejorar. Modifica el tamafio al incrementar la probabilidad y/o impacto positivo.
Compartir. Asignar la propiedad a un tercero.
Aceptar. Aceptar y crear reservas de contingencia o respuestas.

Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Estrategias
Oportunidad Estrategia

L]
[N Filtro] v

Aceptar
Evitar
Mitigar
Transferir
Aceptar
Compartir

Explotar

MAH UMUK NK N

i A AR

Mejorar

Note que las estrategias de oportunidad tienen una casilla de verificacion
seleccionada. Esto permite que la herramienta, al momento de la Identificacion de
riesgos (paso que se vera mas adelante), desglose Unicamente las Estrategias
correspondientes al Tipo de riesgo.

Urgencias. Desglosa el Catalogo de Urgencias. Corresponden a la atencion que
deben recibir los riesgos identificados. La herramienta tiene un listado
predeterminado: Alta, Media y Baja; incluye un cddigo de color. Se puede
personalizar el Catalogo, tanto en nivel de Urgencia como en el cédigo de color; este
ultimo a través de cédigo hexadecimal.

Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Urgencias

Urgencia Color

[N Filtro]
Media #FIFFO0 IR
Baja T . X

Estado del Riesgo. Desglosa el Catalogo de Estados de Riesgo: Activo, Inactivo,
Ocurrido. Por defecto, la herramienta tiene seleccionada la casilla del estado Activo.
Los estados del riesgo se pueden eliminar o editar, y se pueden agregar nuevos
estados del riesgo.
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Configuracién de Plantilla (Construccion)
Catalogo de Estados de Riesgos

Estado del Riesgo Inactive Ocurrido Default

- - ||
g DI DE— r—"

12. Estado de la Accion. Desglosa el Catdlogo de Estados de las Acciones:
Pendiente, En Proceso, Ejecutada. Se observan también dos casillas de
verificacion: Fly FF. FI corresponde a la Fecha de inicio de la accion y FF a la Fecha
de fin de la accién. Es decir, cuando una accién estd En Proceso, por defecto, la
accién empieza a mitigar el riesgo en la fecha de inicio; cuando una accién esta
Ejecutada, por defecto, la accion mitiga el riesgo en la fecha de fin. Para definir
adecuadamente en qué momento se mitiga el riesgo, es importante saber también
el Estado del Riesgo. Este proceso se explica con detalle mas adelante (véase
Cuantitativo: Riesgo Mitigado).

Por defecto, la herramienta mostrara Pendiente el estado de las acciones.

Los estados de las acciones se pueden eliminar o editar, y se pueden agregar
nuevos estados de las acciones.

Calificaciones

A través de este menu se configuran las formas en las que se pueden calificar o cuantificar
cada uno de los riesgos. La cuantificacion puede ser en unidades monetarias o en unidades
de tiempo.

Cualitativa
1. Probabilidad. Desglosa el Catalogo de Probabilidades. Califica la probabilidad de
ocurrencia del riesgo. La herramienta por defecto tiene cinco calificaciones de
probabilidad: Muy Baja, Baja, Media, Alta y Muy Alta; asi como un valor numeérico
asociado. El Usuario puede modificar esta calificacion agregando o quitando
probabilidades, asi como editando las existentes.

Nota: Cualesquiera sean las calificaciones de probabilidad, éstas participaran en la
construccion de la Matriz que se vera mas adelante.
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A rador )
Configuracién 4 Probabilidad * Valor -

Gestion Riesgos )

2.

EWMS/ . RIESGOS

>_.. >PLANTILLAS DE CONFIGURAIGN ~CONFIGURACIGN DE PLANTILLA
Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)
Atributos Catalogo de Probabilidades

Calificaciones

Cualitativa

[N Filtro]

+ Nuevo

Impacto. Desglosa el Catalogo de Impactos. Califica el efecto potencial del riesgo
sobre un objetivo del proyecto. La herramienta por defecto tiene cinco calificaciones
de Impacto: Bajo, Medio, Alto, Serio, Critico, asi como un valor asociado. El Usuario
puede modificar esta calificacion agregando o quitando probabilidades, asi como
editando las existentes.

Nota: Cualesquiera sean las calificaciones de impacto, éstas participaran en la
construccion de la Matriz que se vera mas adelante.

Configuracién de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Impactos

Impacto

[N Filtro]

Medio a.100 .~ K
Alto 0200 . X
Serio 0.400." X
Critico 0800 . X

—,

Matriz. Una vez teniendo la calificacion de probabilidades e impactos se puede
construir la matriz de evaluacién. Esta matriz cruza los valores de probabilidad e
impacto asignados a cada riesgo y determina la Severidad del mismo. La
herramienta permite la personalizacion de las Severidades y de los colores de la
matriz, dependiendo de las necesidades de la empresa o el proyecto. Después de
realizar cualquier cambio en la Matriz, se debe seleccionar el boton IE= ubicado
en la parte inferior de la ventana.
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Configuracién de Plantilla (Proyecto 1)
Matriz
OPORTUMIDAD AMENAZA

MUy

AL —

ALTA 0.700

2 [ 12 050
weo o500 TG 4a 5 HFFOX
A _F,A‘A

g
8
£

BUIA 0.300

u
MUY
0 £144F09
B -
Baja
0060

B0 | CRITICO CRITICO
IMPACTD

4. Costo de la Accion. Desglosa el Catalogo de Costo de las Acciones de

Respuesta. Califica el costo que tendra cada accidén propuesta para los riesgos
identificados. Por defecto, la herramienta tiene cuatro calificaciones de costo: Bajo,
Medio, Alto y Muy Alto, asi como un cdodigo de color asociado. El Usuario puede
modificar esta calificacion agregando o quitando costos, asi como editando los
existentes.

Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)

Catélogo de Costo de las Acciones de Respuesta

Costo Accidn

Bajo SK
Medio #FOFFO4 KR
Alto #FFAS00 S
Muy Alto I . <

Unidades Monetarias

Es la primera clasificacion cuantitativa.

1. Probabilidad. Desglosa el Catalogo de Probabilidades. Cuantifica la probabilidad

de ocurrencia del riesgo. Por defecto, la herramienta tiene 6 clasificaciones de
probabilidad: Nula, Muy Baja, Baja, Media, Alta y Muy Alta, asi como los valores
numeéricos asociados. El Usuario puede modificar esta calificacion agregando o
quitando probabilidades, asi como editando los existentes. Al igual que la
calificacion cualitativa, esta calificacion construira una matriz para evaluar los
riesgos.
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Configuracién de Plantilla (Construccion)

Catalogo de Probabilidades
Administrador
Configuracién 4 Valor

[N Filtro)

Unidades Tiempo )

2. Impacto. Desglosa el Catadlogo de Impactos. Califica en unidades monetarias el
impacto del riesgo. Por defecto, la herramienta tiene cinco calificaciones del
impacto: Bajo, Medio, Alto, Serio, Critico, asi como los valores monetarios
asociados. El Usuario puede modificar esta calificacion agregando o quitando
impactos, asi como editando los existentes.

Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Impactos

Impacto

[N Filtro]

Bajo 5000000 .* K
Medio $10,000,000 . X
Alto $20,000,000 ." X
Serio $40,000,000 . K
Critico $80,000,000 " X

“‘ .

3. Matriz. Una vez teniendo la calificacion de probabilidades e impactos se puede
construir la matriz de evaluacién. Esta matriz cruza los valores de probabilidad e
impacto asignados a cada riesgo y determina la Severidad del mismo. La
herramienta permite la personalizacion de las Severidades y de los colores de la
matriz, dependiendo de las necesidades de la empresa o el proyecto. Después de
realizar cualquier cambio en la Matriz, se debe seleccionar el boton IEEEl ubicado
en la parte inferior de la ventana.
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2

Configuracién de Plantilla (Proyecto 1)
Matriz
OPORTUNIDAD AMENATA

§ HLODLML00 S 36,000,000.00 57 § § § L0000
MUY s

ALTR

51 S o w
MEDIA 0.500 #
1500, §4 § 6.000.000.00 §12.000.000.00
pun 0300 HEEEEE E
o5

su-mlm
My

0.500

0.100 #144 4AFD9 #14A 44 #14AF09

BAA

NULA 0.000 9 #14AF09

$5,000,000.00 § 10,000,000.00 $ 20,000,000.00 § 40.000,000.00 Ilﬂ[l[ll]ﬂ'llul] SED mm 000.00 §40,000,000.00 §20,000.000.00 § 10.000,000.00 $5,000.000.00

BAJO MEDW ALT0 SERID CRMCO CRIMICO SERID ALTo MEDID BAIO
IMPACTD

=

4. Costo de la Accién. Desglosa el Catalogo de Costo de las Acciones de
Respuesta. Por defecto, la herramienta tiene cuatro calificaciones de costo: Bajo,
Medio, Alto y Muy Alto, asi como un cddigo de color y un valor monetario asociados.
El Usuario puede modificar esta calificacion agregando o quitando costos, asi como
editando los existentes.

Configuracién de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Costo de las Acciones de Respuesta

Costo Accién Color

[N Filtro]

Bajo $500,000 .°

Medio #FFFEOO $1,500,000 . X
Alto #FFCO00 $3,000,000 . X
Muy Alto [ ;< s5.000000 . X

$10,000,000
*. .

5. Grado de Efectividad. Es un parametro para calificar las acciones. Es decir, una vez
gue se determinan las acciones, se evalla un riesgo residual y se determina la
efectividad. Por defecto, la herramienta cuenta con 3 grados de efectividad: Bajo,
Medio, Alto, asi como los colores y valores numéricos asociados. Los valores
numéricos corresponden al indice de efectividad. Estos valores determinan cuantas
unidades monetarias se ahorran por cada unidad monetaria invertida en las
acciones correspondientes. El Usuario puede modificar esta calificacion agregando
o quitando grados de efectividad, asi como editando los existentes.
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Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Grado de Efectividad

Grado de Efectividad Color

| DS N Filtro]

B3jo o ee000 100 %
Medio #FIFFOO 3000 2%
Alto L eper 6000 X

Unidades de Tiempo
1. Probabilidad. Desglosa el Catalogo de Probabilidades. Por defecto, la herramienta
tiene 6 clasificaciones de probabilidad: Nula, Muy Baja, Baja, Media, Alta y Muy Alta,
asi como los valores numéricos asociados. El Usuario puede modificar esta
calificacion agregando o quitando probabilidades, asi como editando los existentes.
Al igual que la calificacion cualitativa, esta calificacion construira una matriz para
evaluar los riesgos.

EMSI | Log Out

»... >PLANTILLAS DE CONFIGURACION ~CONFIGURACION DE PLANTILLA [x]
Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)

Atributos - -
Administradar ) : Catalogo de Probabilidades

Configuraci Probabilidad * Valor -

Monetariag.
= [N Filtro] [N Filtro]
des Tiempo

+ Nuevo = Actualizar

2. Impacto. Desglosa el Catadlogo de Impactos. Califica en unidades de tiempo el
impacto del riesgo. Por defecto, la herramienta tiene cinco calificaciones del
impacto: Bajo, Medio, Alto, Serio, Critico, asi como los valores de tiempo asociados.
El Usuario puede modificar esta calificacion agregando o quitando impactos, asi
como editando los existen.
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Configuracién de Plantilla (Proyecto 1)

Catalogo de Impactos

Impacto

Bajo 200." %
Medio 400 . %
Alto 8.00 ." %X
Serio 15.00 .* X
Critica 3000 ." %

ﬂ.

3. Matriz. Una vez teniendo la calificacion de probabilidades e impactos se puede

construir la matriz de evaluacion. Esta matriz cruza los valores de probabilidad e
impacto asignados a cada riesgo y determina la Severidad del mismo. La
herramienta permite la personalizacién de las Severidades y de los colores de la
matriz. Después de realizar cualquier cambio en la Matriz, se debe seleccionar el
boton I ubicado en la parte inferior de la ventana.

Configuracién de Plantilla (P
Matriz
OPORTUNIDAD

MUY
ALTA -

ALTA 0.700°

MEDIA 0.500

g
]

BAIA 0300

My
B 0.100

NuLA 0,000

IMPACTO

4. Costo de la Accion. Desglosa el Catalogo de Costo de las Acciones de

Respuesta. Por defecto, la herramienta tiene cuatro calificaciones de costo: Bajo,
Medio, Alto y Muy Alto, asi como un cédigo de color y un valor de tiempo asociados.
El Usuario puede modificar esta calificacion agregando o quitando costos, asi como
editando los existentes.
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>_.. >PLANTILLAS DE CONFIGURACION ~CONFIGURACION DE PLANTILLA

Configuracién de Plantilla (Proyecto 1)

Administradar ) 0O Catalogo de Costo de las Acciones de Respuesta

Calificaciones A
Configuracién 4 Casto Accion : Color 2 Valor -
Cualitativa

Unidades Monetariag
- [N Filtro] v

#FOFFO4

[N Filtro] v

Gestion Riesgos )
500,000.00 .

1,500,000.00 .

Exportacién )
Manuales »
#FFAS00 3,000,000.00 :

| 500000000 .

5. Grado de Efectividad. Es un parametro para calificar las acciones. Es decir, una vez
gue se determinan las acciones, se evalla un riesgo residual y se determina la
efectividad. Por defecto, la herramienta cuenta con 3 grados de efectividad: Bajo,
Medio, Alto, asi como los colores y valores numéricos asociados. Los valores
numeéricos corresponden al indice de efectividad. Estos valores determinan cuantas
unidades de tiempo se ahorran por cada unidad de tiempo invertida en las acciones
correspondientes. El Usuario puede modificar esta calificacion agregando o
quitando grados de efectividad, asi como editando los existentes.

Configuracion de Plantilla (Proyecto 1)
Catalogo de Grado de Efectividad

Grado de Efectividad Color

[N Filtra] [N Filtro]
Baio e 000 »
Medio #FIFFO0 3000 * %
Alto - speDBO7 8000 * X

GESTION DE RIESGOS
Una vez configurados los usuarios y las plantillas, podemos empezar a definir los proyectos
a los que se les dara seguimiento.

Proyectos

Este boton en el menu desglosa el Catalogo de Proyectos. En este apartado se agregan
nuevos proyectos. El nimero de proyectos dependera del tipo de contratacion de cada
organizacién. Para agregar un nuevo proyecto, se selecciona el boton ubicado en
la parte inferior de la ventana. En la parte superior apareceran los cuadros de texto con los
campos a editar, los cuales son:
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e Clave. Cddigo para identificar el proyecto.

e Descripcion. Nombre y descripcién del proyecto.

¢ Moneda. Capturar la denominacion que se utilizard en el proyecto: MXN (pesos),
USD (ddlares), EUR (euros), etc.

¢ Unidades de tiempo. Capturar las unidades de tiempo que se vayan a utilizar para
evaluar los riesgos: dias, semanas, meses, etc.

e Plantilla. Se debe seleccionar alguna de las plantillas que se haya configurado
previamente.

e Responsable. Seleccionar el responsable del proyecto. Previamente debe estar
dado de alta en el Catalogo de Responsables.

¢ Notificar asignacion. Seleccionar la casilla para enviar una notificacion de asignacion
al responsable del proyecto.

e Fecha de inicio. Fecha de inicio del proyecto.

o Fecha de estado. Fecha en la que se registra el proyecto.

»... PROYECTOS

Catalogo de Proyectos

Administrador ) = Descripcién =

Plantilla de

- Responsable : Moneda © U.Tiempo ¢ Flni 2 F.Estado
Configuracién &

Configuracién 4 i
Plantilla: &

Responsable: %
Notificar Asignacién
F. Inicio:

F. Estado:

Clave:
Descripcion:
MXN v

=] [0

Una vez definidos los campos mencionados, se selecciona la palomita B ubicada en la
parte inferior de dichos cuadros de texto. Si se quisiera editar la informacién de un Proyecto,
se selecciona el botén del lapiz <~ ubicado al lado izquierdo de los proyectos. Si se quisiera
eliminar un Proyecto, se selecciona el tache % ubicado del lado izquierdo de los proyectos.

Identificacion

Una vez determinados los proyectos que se evaluaran, se procede a identificar los riesgos.
Es el proceso por el cual se determinan los riesgos que pueden afectar el proyecto y se
documentan sus caracteristicas (PMI, 2013). Al seleccionar el boton de Identificacion en el
mend, la herramienta le pedira que elija un Proyecto. En la parte superior se desplegara un
listado de los proyectos que se hayan agregado. El Usuario elegira el proyecto a evaluar y
aparecera una pantalla en blanco.
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Identificacion de Riesgos

AR tdP ROY 02 Proyecio 2 -
PROY01 Proyecto 1 - : -
[S¥% PROY03 Proyecto 3 echa Objetive  yipg Categoria e Especialidi posponsable urg. Causa Coment.  P.Clave
PROY02 Proyecto 2

i Amen. ¥ Diaz Reyna ¥
[~ Fil = [l [N Filtro] » [l [N Filu * [N Filu v | [N Filu * [NFilro] v [N Filu *

Es momento de agregar los riesgos que se han identificado para el proyecto. Para ello,

seleccionamos el botén ubicado en la parte inferior de la ventana. En la parte
superior apareceran los cuadros de texto con los campos a editar, los cuales son:

e Clave. Cddigo identificador del riesgo.

e Descripcion. Breve descripcion del riesgo identificado.

e Fecha. Seleccionar la fecha en la que se registra el riesgo.

e Tipo. Corresponde a la clasificacion de Tipos de riesgo: Oportunidad o Amenaza.

e Responsable. Seleccionar el responsable de dar seguimiento al riesgo.

¢ Notificar Asignacion. Seleccionar la casilla para enviar la notificacion de asignacion
al responsable del riesgo.

¢ Urgencia. Identificar la urgencia con la que se debe atender el riesgo. Usted vera el
Catalogo de Urgencias que configurd previamente.

e Causa. Redactar el motivo por el cual se puede presentar dicho riesgo.

e Palabras clave (P. Clave). El usuario puede determinar ciertas palabras clave que
lo ayuden a encontrar el riesgo en el listado.

o Obijetivo. Usted vera el Catalogo de Objetivos que configuré previamente. La
herramienta permite seleccionar mas de un objetivo para cada riesgo identificado.

e Categoria. Usted verd el Catalogo de Categorias que configuré previamente. La
herramienta permite seleccionar mas de una categoria para cada riesgo identificado.

e Fase. Usted vera el Catalogo de Fases que configurd previamente. La herramienta
permite seleccionar mas de una fase para cada riesgo identificado.

e Especialidad. Usted vera el Catalogo de Especialidades que configuré previamente.
La herramienta permite seleccionar mas de una especialidad para cada riesgo
identificado.

e Comentarios. Campo para redactar algin comentario adicional sobre el riesgo
identificado.

¢ Notificacion de acciones. Seleccionar para enviar al responsable del riesgo la
notificacion de asignacion de responsabilidad de la accion de respuesta.
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. RIESGOS

MBARAHONA, |

=... *IDENTIFICACION

Identificacién de Riesgos

001 Proyacto Prusba v

e Descripcién - Fecha Objetivo — Atrib1 - Atrib 2 - Atrib 3 : Responsable :  Urg. Causa Coment. : PClave :
Descripeion: Costo E Construccktn -
Objetivo: . Awb2
N Fecha: il e
Cuani » Tipo: Amenaza o Tiempa TE—
Exp [ Responsable: v dministrative - A
Notificar Asignacién Constructivo - Civ -
Manuales P ] 8 Atrib 1: Atrib 3:
Desc. Manusls Urgencia: v Disefic hos d 2 n
Causa: o
. Notif.
P. Clave: i Acc.:

Una vez definidos los campos mencionados, se selecciona la palomita HE ubicada en la
parte inferior de dichos cuadros de texto. Si se quisiera editar la informacién de un riesgo,
se selecciona el boton del lapiz <" ubicado al lado izquierdo de los riesgos. Si se quisiera
eliminar un riesgo, se selecciona el tache ¥ ubicado del lado izquierdo de los riesgos.

Se pueden registrar tantos riesgos como sean hecesarios. Al final podra ver un listado como
el siguiente:

" EMSI | Log Out

Identificacién de Riesgos
Inicio
Administrador ).
Configuracian 4 - & g Objetivo = & Categorias  pages + Especialidac  pesponsable * 8 2 Coment. *  PClave *

re

Arroye Yllar
[N Filtrc v 8 [N Filtro] [N Filtre ¥

o

[N Filtre ¥

[N Filtro] [N Filtrc ¥ [N Filtre ¥ [N Filtrc ¥

Gestign Riesgos 4

5 . Retrasoen la Tiempo } Administraciv  EPP Derechos  Arroyo Yllanes Fallas Derecho
i SX liberacion del derecha 121 09, 2017 Amenaza deViay  Mimena [ (B devia
: . 002 Hallazgo arqueolégico Tiempo : Disefio  Construccién | Civi Nifio Vézquez Excavacion
Cualitative ). [t g0 arqueolbgico 1 0g, 2017 PO Amenaza - B P
Cuantitativ . .
uantitativo ). [ % 003 Suspensiénde lacbra || oo sgi7 | Tiempo oo Medio Construccién | Medio Judrez Gutiérrez o Falta de Normaividad
Exportacion 'R por incumplimiento de . ! = Ambiente Ambiente  Efrén, ARQ. capacitacion
. 004 Retraso en la entrega Tiempo ] Constructivo MdC Procura  Mifio Vézquez Incumplimien
S K Pkt Jan 08, 2017 Amenaza e G, Media e
. 005 Marchas y cierre de Tiempa 5 Social Construccion | Derechos de  Ramirez Sanchez Levartamient
SX vialidades en zona de 157 09, 2017 Amenaza Vizy Marians, ING BEE CEES
. 006 Excorsiones, Costo 5 Seguridad  Construccién,  Legal Judrez Guriérrez Presencia Importante
S X secuestros del [ B2} 43T Fmaree Personal Efrén, ARQ. | [Pt hacer
. 007 Falza de mano de obra Costo i Comstructivo | Construccién | Estucturs  Judrez Guriérrez Falta de
SX especializada para 121 0% 2017 Amenaze Even ARG, [ [l

+ Nuevo - Actualizar

Viendo la pagina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total de 14.

Cada riesgo identificado se debe calificar cualitativa y cuantitativamente.

Cualitativo

Calificacion

Es el proceso que consiste en priorizar riesgos, evaluando y combinando la probabilidad de
ocurrencia e impacto de dichos riesgos (PMI, 2013). En esta seccion se califica la
Probabilidad y el Impacto de los riesgos identificados con base en el Catdlogo de
Probabilidad y el Catalogo de Impacto de la Configuracion Cualitativa. Para ello, se
selecciona el lapiz ubicado del lado izquierdo de los riesgos; se desplegara un cuadro con
opciones para seleccionar la Probabilidad y el Impacto. Una vez seleccionadas las
calificaciones deseadas, se selecciona la palomita H.
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>... >CUALITATIVD/ CALIFICACION

Calificacién de Riesgos

BPROYD1 Proyecto 1
Ramiristrader  Provecto: R AN

Configuracian )  Clave - Descripeidn Objetive *

Gestion Riesgos 4

[N Filtro] [N Filtro] [N Filtro]
Zon Recuperacién de ISV & ISR de Costo Oportunidad Alta Alto Mediz  Media
Desarrollo de la ingenieria por errores en las Costo
2oz e P Oportunided B
Clave: 012 Probabilidad: | v
Descripcién:  Desarrollo de la ingenieria por errores en las especificaciones. Impacto: | |

Reportes
Cuantitative )

Exportacién )

Aparecerd la informacion en la tabla general:

2 Desarrollo de la ingenieria por errores en las Costo

e Oportunidad Alta Serio M ER

Se repite el proceso para todos los riesgos. Al final se tendra una tabla como la siguiente:

Log Out

>... *CUALITATIVO/CALIFICACION [ |

Calificacién de Riesgos

HPROY01 Proyecta 1
Aministrader  Provecto: IR

Configuracién  p Clave -  Deseripcién * Objetive * : Prob. :  Impacto :
- Amenaza Medio v
[N Filtro] [N Filtro] v B [N Filtro] [NFiltre] 7
o1 Retraso en la liberacidn del derecho de vis Tiempo Amenaza Ala Critico _ -
7002 palRciin T Amenaza Media  Alo Media  EEm
2| S &n de la obra por i i dela Tiempo
7 003 R e e P Amenaza Media  |Critico | ER
e Retraso en |a entrega de material Tiempo Amensza Ba Serio Media Media
_ 2 00s Marchas y cierre de vilidades en zona de obra Tiempo Amenaza Bas Ao Media | EEENENN
Cuantitativo )
Exportacién N * 006 Extorsiones, secuastros del personal Costo Amenaza Bam T e -
7 Falta de mano de obra especislizada para Costo
7 007 trabaioe de soldadura T P Amenaza Media  |Critica Bra Bk ]
008 (e e = Amensza Bais Seric Media  EEm
7 Cambi | tipo d: | 4s de 20 m ds Coss
7 009 profundideg o e SusloamasdeSimde o519 Amenaza Muy Bajz Al - ED
oo QQ?TS?SHES’ compras en productos fabricados Costo Oporwnidad Vedia Vedio B cie

Viendo la pagina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total de 14.

Plan de Respuesta
Es el proceso por el cual se desarrollan opciones y acciones para mejorar las oportunidades
y reducir las amenazas a los objetivos del proyecto (PMI, 2013). En esta seccién se
determinan las Estrategias para los riesgos, asi como las Acciones que se propondran para
enfrentar cada uno.

1. Para el caso de la Estrategia, se edita el riesgo seleccionando el Iapiz ubicado del
lado izquierdo. Se desplegara el Catalogo de Estrategias configurado anteriormente;
se debe seleccionar aquella Estrategia que vaya de acuerdo con el Tipo de riesgo
(Oportunidad o Amenaza). Una vez definida la Estrategia, se selecciona la palomita
® ubicada en la parte inferior.
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Plan de Respuesta

SOIREE RO 02 Proyecto 2 -

& Retraso en |a liberacion del derecho de
Estrategia: >

Aceptar
Evitar

[N Filtro]

Tiempo

Transferir

2. Acciones. Las Acciones se deben definir y clasificar. Para ello, seleccionamos el
boton * . Se desplegarad un menda; el Usuario seleccionara el botén ubicado
en la parte inferior de dicho menu para agregar las Acciones.

Plan de Respuesta
BPROY02 Proyecio 2 -

Clave  pegeripcion

Responsable

En la parte superior se desplegardn varios cuadros de texto con la informacion
correspondiente a la Accion:

e Descripcion. Redactar en qué consiste la Accion.

¢ Fecha programada de inicio. Seleccionar la fecha en la que se quiere que la Accion
se empiece a tomar.

o Fecha programada de fin. Seleccionar la fecha en la que se espera que concluya la
Accion.
Junto a las fechas hay casillas de verificacion que indican en qué momento se
empieza a mitigar el riesgo. Si el riesgo se empieza a mitigar cuando empieza la
accion, seleccione la casilla junto a la fecha de inicio; si el riesgo se empieza a
mitigar hasta que concluye la accién, seleccione la casilla junto a la fecha de fin.

e Costo Accién. Dependera del Catalogo de Costo de las Acciones de Respuesta
configurado anteriormente. Recuerde que es una calificacion cualitativa.

¢ Responsable. Seleccionar al responsable de la Accién. Se desplegara el Catalogo
de Responsables configurado anteriormente.

e Notificar asignacion. Seleccionar la casilla de verificacibn para enviar una
notificacion de asignacion de responsabilidad al responsable de la accion.

e Requerida para mitigar. Es una casilla de verificacion que se selecciona cuando la
Accidn propuesta es necesaria para mitigar el riesgo. De las acciones propuestas,
puede ser que una o varias sean necesarias para mitigar el riesgo. Por ejemplo, si
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se proponen las acciones A, B y C, pero Unicamente la actividad A es necesaria
para mitigar el riesgo, es indispensable que dicha accién se lleve a cabo para que
se mitigue el riesgo, independientemente si se llevan a cabo las acciones By C.

Accién Costo Responsable = F.P.Fin ;
Descripcion: 2

B . . Costo Accién: hlto v
Revizar con ingenieria una propuesta que reduzca costos y considere los alcances del
cliente. y Responsable: Juérez Gutiérrez Efrén, ARQ. v
F. Programada Inicio: Sep 05, 2017 Mitiga Notificar Asignacion v
F. Programada Fin: Nov D9, 2017 Mitiga T ) T Tz g

Para finalizar la edicion de las acciones, se selecciona la palomita HE ubicada al pie del
cuadro de edicion.

Repetir el proceso cuantas veces sea necesario. Dependera del nimero de Acciones
identificadas como respuesta al riesgo.

Note que una vez que el riesgo la cuenta con acciones identificadas, el botén * cambiara
de color a azul ¥,

El proceso se repite para todos los riesgos. Al finalizar tendr& una tabla como la siguiente:

EMSI | Log Out

>... >CUALITATIVO/PLAN DE RESPUESTA H

Plan de Respuesta

[HEEGHPROY01 Proyecto 1 v
Costa

Clave - Descripeién 3 Objetivo + & Estrategia * Aecion:

Amenaza ¥ [ Aceptar M
[N Filtro] v [ [N Filtro] M

[N Filtro] [N Filtra] v

5 Retraso en Iz liberacion del derecho de via Tiempa Amenazs Micigar Moy Aie | fim ]
> im0z Hallazgo arqueclégico Tiempo e o BRI 5|
 |mmlooz Suspensién de la obra por inc jenta de la d ambiental Tiempo Amenaza Micigar Medio  Media
Reportes ) [JPUNSINS, Retraso en Ia entrega de material Tiempo e Micigar Medio  Media
. c"'"'ff'“"’ 4 2 mmloos Marchas y cierre de vialidades en zona de obra Tiempo Amensea Micigar g .
xportacion )
» w005 Excorsiones, secuestros del personal Costo P Micigar Ao e
* 15 007 Falta de mano de obra especializada para rrabajos de soldadura Costo Amenaza Midgar Al I
* 19 008 Recorte presupuestal Gamm Amenaza Aceprar Medio BN
 |mem oo Cambio en el tipa de suelo a més de 20 m de profundidad Costo Amensea Micigar R oo -

Viendo la pagina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total de 14.

Riesgo Residual

En esta seccion se califican la Probabilidad y el Impacto residual de cada riesgo; asi como
la Probabilidad y el Impacto originales, estos dependen de los Catalogos configurados
anteriormente. Recuerde que es una calificacion cualitativa.

Para ello, se selecciona el lapiz a la izquierda del riesgo. Al igual que en la Calificacion del
riesgo, se desplegaran las listas para seleccionar la Probabilidad y el Impacto. Esta
clasificacién depende del efecto de las Acciones.
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Si para el riesgo identificado no se tienen acciones que sirvan para mitigar el riesgo, es
necesario que los datos residuales sean iguales a los originales, dado que no existen
acciones que ayuden a disminuir la probabilidad y/o el impacto.

.. >CUALITATIVO/RIESG0 RESIDUAL
Riesgo Residual

BPROY01 Proyecto 1
Aministradar y, PTOYECIO:

o Original Residual
Gestién Riesgos 4 Clave - Descripeién * Objetive : & Prob. =  Impacts :  Sev. : Impacta *
Amenaza v Muy v Medio v Medio *
[N Filtro] [NFilro] v B[N Filtro] v B o Fil Y B[N Filtra] [N Filtro, *
Recuperacion de ISV & ISR de contratistas Oporunidad | Alta At Medis  MuyAls Al
Reduceién de costos por el desarrollo de la Costo §
< B o1z inenisria por &rrores an es especticaciones. Oporunided  Ata  Serio B Bt
Clave: 012 o
» : - Probabilidad: | |
S Reduccién de costos por el desarrollo de la ingenierfa por
Descripcion: Impacto: \ V\

errores en las especificaciones.

Para finalizar la edicion del riesgo residual, se selecciona la palomita ® ubicada al pie del
cuadro de edicion.

El proceso se repite para todos los riesgos residuales. Al finalizar se tendréa una tabla como
la siguiente:

.. >CULITATIVO/ RIESEO RESIDUAL
Riesgo Residual

Inic
HPROYO1 P to 1
Ramiristrader p Proveco: IR

Configuracion Original Residual

Gestién Riesgos 4 Clave - Deseripcion = Objetivo * & Impacto * & :  Impacto 3

Medio v
[N Filtro] ¥

Amenaza v Medio v
[N Filtro] [N Filtro] [NFiltro] ¥ [N Filtrg ¥

Tiempo Amenaza At Critico N - Critica I B

? [E 002 palmcli e U Amenaza Media Al Media  Media Ao Media  EEEN

Retraso en la liberacidn del derecho de via

7| o3 prepensdc ool el ook Sl Tiempo Amenaza Media Critico EE oy s Criico Media Mediz
? B oo+ Misreen e B e e A TEmED Amenaza Bsjs Serio. Media MuyBaja  Medio R -cis
Py Marchas y cierre de vialidades en zons de obra Tiempo Amenaza 8o o Veds  Bapm Ao Media N
oo Extorsiones, secuestros del personal Costo [merazs 8o — - . wecia
? | 007 Faia de mano de obra especislizada pars wabajos Costo Amenaza Media Critico B oy ssie Mecio EE
2/ [B ooz TR ([T R Gr= Amenaza Bjs Serio. Media Bsja Serio Media Bsia
Py Cambi en el tipo de suelo a mas de 20 m de Costo Amenaza Muy Bala |l T . e
profundidad = v e Y b

Viendo la pagina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total de 14.

Monitoreo y Control

El Control de Riesgos es el proceso de implementar planes de respuesta a los riesgos,
rastrear los riesgos identificados, identificar nuevos riesgos, y evaluar la efectividad del
proceso a través de la duracion del proyecto (PMI, 2013). En esta seccion se da el
seguimiento a los riesgos y a las acciones; se califican ambos.
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1. Riesgos. Se define el Estado del Riesgo. Esta sujeto al Catalogo de Estados de
Riesgo configurado anteriormente. Para editarlo se selecciona el 1apiz a la izquierda
del riesgo. Se selecciona el Estado del Riesgo en el menu desplegable; la Urgencia
se puede modificar. Para finalizar la edicion del estado del riesgo, se selecciona la
palomita ® ubicada al pie del cuadro de edicion.

EM | Log Out

... >CUALITATIVO/MONITORED Y CTRL. |
Monitoreo y Control

Inici
Administradar ) 0l Gl PROY01 Proyecto 1 v

Clave - Descripeién < Objetivo =

Configuracién ) Estado Riesgo < Responsable = Urg. *

Arroyo Yllar ¥
[NFiltro] ¥

Gestion Riesgos 4 Amenaza ¥
[N Filtro] = [N Filtro] [N Filtro] [N Filtro] ~

Retrazo en la liberacian del derecha de via Tiempo . Arrayo Vilanes
< oo Amenaza Activo ol e
Estado Riesgo:  Active .
Urgencia: Altz v

Note que cuando se califica el Estado como Inactivo, la Descripcién del riesgo en la
tabla general adquiere un color azul. Esto para identificar en el resto de los menus
gue el riesgo esta Inactivo. Asimismo, la Descripcién adquiere un color naranja
cuando se trata de un riesgo Ocurrido.

... >CUALITATIVO/MONITORED Y CTRL.
Monitoreo y Control

radar p PTOYECO: PROY01 Proyecto 1 v

[Can e Clave - Descripeién = Objetivo * 8 Estado Riesgo * Responsable :
Gestign Riesgos 4 Amenaza v [l Activo Arroyo Yilar ¥

[N Filtro] [N Filtro] [N Filtro] [l [N Filtro] [N Filtro] ¥

[N Filtro] ¥

Retraso en la lieracian del derecha de via Tiempo smensss o Areyoienes |y
® i Ximena
. 002 Hallazgo arqueolégico Tiempo A e JN\FD\‘frjéquez S
uar, ING,
=
» Suspensién e Jz obra par incumplimienta de la normatvidad Tiempo B} ] Juérez Gutiérrez
[l 00z fgmEy Amenaza Inactivo e Media
e
reporees D Rewaso en |s entregs de material Tiempo — - JN\r‘cu\‘/:équEz p—
uan, ING
Cuantitativa ) gy Marchas y cierre de vialidades en zana de obra Tiempo ) Romirez Sanchez
Erportacion ) [ Amenaza Ocurrido = o
riana, ING.
] + W 006 Extorsiones, secuestros del personal Costo e Activo Jg;étezf;sérf&z -
én, ARD.
DY Falta de mano de cbra especializada para trabajos de soldadura Costo amenses v J;étezf\;sérrez [r—
rén, ARDL
o o0 Recorte presupuestal Costo [ . Jé;ér:ezf\;sérrez [r—
rén, ARQ

Viendo la pagina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total de 14.

2. Acciones. Se determina el Estado de la Accion con base en el Catalogo de Estados

de las Acciones configurado anteriormente. También se definen las Fechas Reales
de Inicio y Fin de las Acciones. Para ello, se selecciona el botén ¥ para desplegar
las Acciones correspondientes al Riesgo
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... >CUALITATIVO/MONITOREQY CTRL.
Monitoreo y Control

(AR PROY 0T Proyecto 1 v

Configuracién ) Clave - Descripeion Estado Riesgo ¢ Responsable &

rador )

Gestian Riesgos 4 Amenaza ¥ Activo Arrayo Yllar ¥
[N Filtro] v [N Filtro] [N Filtro] ¥ [N Filtro] [N Filtro] ¥

Nifio Vazquez

Recuperacion de ISV € ISR de contratistas Coste Oportunidad Activo

Jusn, ING.
Reduccion de costos por el desarrollo de la ingenieria por errares  Costo } Arroyo Yllanes
a4 012 en las especificaciones. Cpararitd - Az Ximena -

Responsable

Revisar con
ingenieria una
= | | \ [ ] [ [ [ ] | \

Reportes Pendiente Judrez Guriérrez Efrén, ARQ. Sep 05,2017 Nov 08, 2017 |4 7 0% o

Se selecciona el lapiz a la izquierda de la accion para desplegar el menu editable.
Se configura el Estado de la Accién y las fechas reales de la accion.

... 2CUALITATIVO/MONITORED Y CTRL.
Monitoreo y Control

i

nistador y PTOVCt:

Configuracién ) Clave - Descripeién + Objetivo - Estado Riesgo Responsable :

Gestign Riesgos 4 Amenaza v [l Activo Arroyo Yllar ¥
[N Filtro] [N Filtro] v [ [N Filtro] [N Filtro]

[N Filtro] ¥ B8 [N Filtro]

Recuperacién de ISV & I5R de comtratista: Costo Oporwnided  Activo Nifio Vézquez
Juzn, ING,
Reduccién de costos por el desarrollo de la ingenieria por errares  Costo . Arraye Yllanes
a n2 e ey CpmEmEz e Ximena LN

Av%  Mitigac

Edo. Acc. = Responsable * P, Mtg :  FP.Fin = Mg 2 ®ME gy - ERini 2 - s

Reportes ) | Pendiente v | Judrez Gutiérrez Efrén, ARQ. Nov 09,2017 ¢

Sep 05, 2017

Cuantitativo ).

Para finalizar la edicion del estado de la accién, se selecciona la palomita ® ubicada del
lado izquierdo de la accién.

Se repite el proceso para todos los riesgos y todas las acciones. Al finalizar se tendra una
tabla como la siguiente:

... >CUALITATO/MONITORED Y CTRL.
Monitoreo y Control

BPROYO1 P to 1
Auministrador y, PrOYECtO:

Configuracién ) Clave - Descripcién 3 Objetivo : Estado Riesgo : Responsable :
Gestién Riesgos 4 Amenaza ¥ Arroyo Yllar ¥
[N Filtro] [ [N Filtro] [N Filtro] [N Filtro] ¥ [N Filtro] ¥
Retraso en la liberacion del derecho de via Tiempe Amenszs sctivo err;‘mefa\’llanes =
5 002 Hallazgo arqueclégico Tiempe P — i Jr::: \(;g;uez =
. 6n de la obra por incumplimiento de la i Tiempe - ) Jusrez Guuiérrez
7 Bl 003 e Amenaza Inactivo Thrin A Media
g Retraso en la entrega de material Tiempa Amenaza . Nifio Vézquez =
- - : Juan, NG,
? o l0os Marchas y cierre de vialidades en zona de obra Tiempe Amensza P E;r:\g:;iirﬁ:.}"ez .
* 5 oos Extorsiones, secuestras del personal Costo — - Jusrez Gutiéme: |y
i - N Efrén, ARQ.
2| ooz Falta de mano de obra especislizada para trabsjos de soldadura Costo Amenszs sctivo gz:f;serre, =
7 ooz Recorte presupuestal Costo P — i JEL;i:S:;arre, =

Viendo la pagina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total de 14.
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El monitoreo y control permiten identificar nuevos riesgos, reevaluar los riesgos actuales y
cerrar riesgos obsoletos. Es importante que la gestion de riesgos se lleve a cabo a lo largo
de todo el proyecto, ya que los tipos de riesgo iran cambiando conforme evolucione el

mismo.

Reportes
Actuales

Resumen General

Es un reporte grafico dinAmico sobre el numero de riesgos identificados y calificados
cualitativamente. Se puede filtrar la informacion para seleccionar dos parametros: 1) la
Severidad que queremos ver graficada y 2) el Atributo que nos interesa.

En el siguiente ejemplo vemos la informacién graficada con los filtros VMER y Categorias.

EMSI | Log Out]

rador )
Configuracian )

Gestion Riesgos 4

Reportes

Actuales

Comparativas )
Cuantitativo )

Exportacion )

Matriz riesgos
Este reporte grafico muestra la evolucion cualitativa de los riesgos de acuerdo con su
Severidad. La calificacion original de los Riesgos de acuerdo con su probabilidad e impacto,
los coloca en una posicién de la casilla de la Matriz. Esta posicién representa la Severidad
que tendra el Riesgo. Por ejemplo, el Riesgo 007 se califica con una probabilidad Media y
con un impacto Critico lo cual lo ubica en una Severidad Alta.

>... >CUALITATIVO/REPORTES/ACTUALES/RESUMEN GENERAL

LG HIPRO Y01 Proyecto 1 v

Amenaza

Oportunidad

Color CATEGORIAS

Alta Baja Media

- Amenaza

 Gominsetvo

- Disefio

- Medic
Ambiente
Sacial

Constructive
. e
Personal

- Disefio
- Econémico

[N Filtro] ¥ B [N Filtro] ¥

[N Filtro] ¥ B8 [N Filtro] ¥

1.00 4.00

[N Filtro. ¥

4.00

0 0 1
1 0 o
0 ] 1
1 1 1
1 ] o

5.00 2.00 5.00 12.00
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Calificacién de Riesgos

R ElalelPROY 01 Proyecto 1 L3

Clave -  Descripcién & Objetivo : & Prob. : Impacto :

Amenaza Medio
[NFil* [M Filtro] [N Filtro] [N Filtro] [N Filtro]

-alta de mano de obra especislizada para -
/o7 traboaioe de Soldadire Amenaza Media  Critico
Clave: 007 -
- , Probabilidad: [Media v
3 Falta de mano de obra especializada para trabajos de
Descripcion: Impacto: lcritico |

soldadura

Al tomar acciones, la probabilidad del Riesgo disminuye Muy Baja y su impacto a Medio,
ubicandolo con una Severidad Baja.

Riesgo Residual

HEEaHIPROY 01 Proyecto 1 -

Original Residual

Clave -  Descripcién Objetivo * & Prob. : Impacto =  Sev. * Prob. ¢+ Impacto =  Sew. :
Amenaza ¥ Muy ¥ Medio ¥ Medio ¥
[N Filtro] [N Filtro] ¥ [N Fil ¥ [N Filtro” ¥ [M Filtro? v

2 007 ;.:\(saulc‘ljeamar:o de cbra especializada para rabajos ~ Costo ETERE Meits T _ MuyBaja  Medio _ -
Clave: 007 -
- , Probabilidad: [Muy Baja v
3 Falta de mano de obra especializada para trabajos de
Descripcion: soldadura Impacto: IMedio |

El Reporte en Matriz muestra la Severidad original y la Severidad residual de los riesgos.
Para facilitar la ubicacién de los riesgos, el usuario puede seleccionar el Riesgo que desea
analizar y el reporte indicar4 su nueva ubicacion en la Matriz residual. Asimismo, si se
encuentra sobre la Matriz residual, al seleccionar el riesgo la herramienta indicard su
posicion original.
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Riesgos en Matriz Cualitativo
§cr0iproeca |
Originales
OPORTUNIDAD

MUY ALTA 0800

Riesgo 007

| -

PROBABILIDAD

0.500

nmn --

Matriz Original. Riesgo 007

Residuales
OPORTUNIDAD

MUY ALTR

.
L\

PROBABILIDAD

0.050

CRMCO CRMCO

IMPACTD

Matriz Residual. Riesgo 007

Acciones
Es un reporte que muestra un resumen de la respuesta cualitativa de las acciones.
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Plan de Respuesta

[PROY01 Proyecto 1 v

Clave Accién Casto Accién Responsable Estado Accion F.P.ini

+ [l Diaz Reyna Efrén, ARQ + [l Pendiente B
[N Filtro] [l [N Filtro] v W NFitro) [N Filtro] + [l [N Filtro) + |l [N Filtro] L

001 Retraso en la liberacién del derecho de via

o Celeridad en el proceso de tramites G Diaz Reyna Efrén, ARQ fecutada Jan 13,2017

Modificarla secci6n y el métoda constructivo I - 1o tinez Mariano, ING oy Jan 13,2017

Hallazgo arqueolégico

Aceptar el riesgo N o :: Reyna Efrén, ARQ Pendiente Jan 10,2017
suspensién de la obra por incumplimiento de la normatividad
ambiental

Seminario de ética profesional Medio Pérez Pérez juan, ING. En Proceso Jan 23,2017

Capacitacion del personal en mater(a de normatividad Medio pérez Pérez Juan, ING. En Proceso Jan 16,2017
Retraso en la entrega de material

\dentificar 2 o 3 potenciales proveedores Lopez Martinez Mariana, ING. Ejecutada Jan 11,2017
Marchas y cierre de vialidades en zona de obra

Generar alternativas al programa de obra Pérez Pérez juan, ING. Ejecutada Jan 16,2017

Comparativos

Tabular

Para poder generar un reporte comparativo es necesario generar lineas base y cortes
historicos. Por defecto, la herramienta compara el estatus actual de la informacion contra si
mismo. Sin embargo, el usuario puede seleccionar los reportes que quiere comparar.

Comparativo LB/Hist.

Administrador )

LB:

Configuracién
= Hist: Cierre Ago 2017 hal

GestidnRlesgos 4
Clerre Ago 2017
Original Residual Original Residual

Descripcién : . :  Impacto : Impacto : _H . ©  Impacto : . . :  Impacto :

[N Filcro] [N Filro 7 I INFi ¥ [N Filere ¥ [N Filero v [ INFi ¥
Retraso en 12 lioeracion ael derecho de vis Crince Baj Baj2
Reportes . . Y
Actuales ) Hallazgo arqueclégico Media Ao e Media Wedia o Baja
(i Suspension de la obra por incumplimiento de la Medis | Critico Wy Critico : Media | Critico W Critico
- Pl 003 Porativited smienial " . Media | [ Media
cuantitativo » [ LY Retrasa en la entrega de material Bajs Serio —— iy Medo  pEm S Serio — i Medio B
Exportacién ) (RIS Marchas y cierre de vialidades en zona de obra Bajs Ao — Baje Alto — Y Ao — Bajz Alto —
e Exorsiones, secLestras ael persanal Baj2 Critico . Alta . Baja citco 5 Alta .
Falta de mano de obra especializada paratrabsjos | Medis | Critico W Medio Media | Critico Mu Wedio
Bl 007 de soldadura " ! L= Baz . o]
== Recorte presupuestel Baje Serio — Baje Serio . Beja Serio — Bajz Serio .
Cambla &n I tino e suelo @ més de 20 m de [ Alra MuyAta| At bl Aita MuyAlta Al
Bl 003 Frotindizes Bt EE LI . L]
- Anorros por compras en productos faoricados Media | Medio [ Medio e Media  Medio  pumy  Ata Wiedio o

Cuantitativo

Una vez determinada la calificacion cualitativa de los riesgos, procedemos a hacer la
evaluacion cuantitativa, tanto en unidades monetarias como en unidades de tiempo. Es
importante comentar que, si no se han identificado los riesgos, esta pantalla aparecera en
blanco.

Cuantificacién
Primero debemos definir si estaremos calificando los riesgos en unidades monetarias o
unidades de tiempo.
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Calificacion de Riesgos

Clave Descripcion

-
N

El Objetivo es determinar la probabilidad de ocurrencia de los riesgos y el impacto que
tendran sobre el proyecto (en unidades monetarias y de tiempo). Se calculara el Valor
Monetario Esperado (VME) como resultado de la multiplicacién de la Probabilidad e Impacto
para cada riesgo. Note que los campos de Probabilidad, Impacto y Valor Monetario
Esperado (VME) inicialmente se encuentran en blanco.

Para editar un riesgo, se selecciona el lapiz ubicado del lado izquierdo del mismo. En este
apartado se asignan los valores de probabilidad e impacto para cada uno. La probabilidad
dependera del Catalogo de Probabilidades configurado anteriormente. El impacto es un
valor numeérico que se asigna en ese momento. Si el riesgo es una amenaza, se manejan
valores positivos; si es una oportunidad, se manejan valores negativos. El usuario debe
registrar el signo negativo (-) en caso de tratarse de una oportunidad.

La Matriz de Probabilidad e Impacto para este caso funciona a base de rangos,
dependiendo de los valores definidos en el Catalogo de Impactos.
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»... >CUANTITATIVO/CALIFICACION

[HEOVEAGHPROY 01 Proyecto 1 v (WLITEL Sl Unidades Monetarias

Inicio
e Clave .  Descripeién * Objetivo *
Administrador )

Configuracién ).

[N Filtro] [N Filtro] ¥

Recuperacion de ISV e ISR de contratistas Costo

Oportunidi 0.500
Zon Reduccién de costos por el desarrollo de la ingenieria por errores. Costo Oportunid 3 $ B
en las especificaciones. P ¢
Probabilidad: | |
Clave: 012 Impacto: | |
Descripcién:

Notas:

Archivo de soporte:

La herramienta permite agregar archivos que soporten los valores asignados (Word,
PowerPoint, Excel, imagenes, txt, etc.). Para ello, se selecciona el boton * 4% ubicado
debajo del cuadro de Archivos de soporte. Se abrira un explorador de archivos. Se
selecciona el archivo deseado y se da clic en el botdn »uread junto al boton = 4% ' o en el
boton Upload ubicado junto al archivo seleccionado. También se puede quitar el archivo
con el botdn Remove, en caso de requerir un documento distinto.

Archivo de soporte:

[ PRoyecto Bodega con plantilla.xisx Upload 2
_j“ Remove
1 +_#da ][ Uploaa . 2

¢

Una vez agregado el archivo, se puede eliminar seleccionando el boton Delete ubicado junto
al archivo, o el boton # Cean ybicado al pie del cuadro Archivos de soporte.

Nota: Delete eliminara tinicamente el archivo seleccionado; * ean eliminara todos los
archivos que se encuentren en la ventana.

Archivo de soporte:

2 PRoyecto Badega con plantillaadsx Delete
i | Uploaded:

»

Para finalizar la edicion del riesgo, se selecciona la palomita ® ubicada al pie del cuadro
de edicion.
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RIESGOS

.. ~CURNTITATIVO/CALIFICACION
Calificacion de Riesgos

e 2 Za el RO Y01 Proyecto 1 ~ IVIGER S Unidades Monetarias ~
»

Administrador

Prob.

Configuracisn ) Clave Descripcién : Objetive :  Tipo

IR | I I N o .
IN Fisral TN Firs] ¥

Impacto

c o )
Cuantitativo 4

. Reduccién o costos por &l desamollo de I3 ingenieria por errores en Costo _
<0z Ias especificaciones, P e s Oportunidi 5

Probabilidad: |

Clave: 012 Impacto: {
Descripcion:

Notas:

Archive de soporte

4+ Add | b Upload
[ ] |

Note que en la Ultima columna de las caracteristicas del riesgo aparecera el vinculo del
archivo adjunto.

»... “CUANTITATIVO/ CALIFICACION
Calificacion de

Objetive

[N Filtro]

Riesgo | imental Cuantificacon 0

v m—
osto enaza 0.900 0 0
Riesgo 2 - edia
Riesgo 3 0.300 9 270
-$9,000 200

Oportunidad 1

Reportes
Exportacian

Manuales

Se repite este proceso para todos los riesgos identificados. Finalmente tendra una tabla
como la que se muestra a continuacion. Note que al pie de la ventana hay una fila de totales,
donde se muestra el valor total de los impactos y el total del Valor Monetario Esperado.
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>... >CUNNTITATIVO/CALIFICACION

BILERGHPROY01 Proyecto 1 ~ IVLTLERECR Unidades Monetarias ~

Administrador ) © ' Clave . Descripcién < Objetivo

Configuracién )

Gestidn Riesgos 4

|

[N Filtro] [N Filtro] ¥

2ot Retrssc en |a liberacion del derecho de vis Tiemps. Amensza 0500 20000000 515,000,000 N S
002 paleFRis D Amenzza 0500 $15,000,000 $7.500,000 Mediz BRI
2l Suspension dela obra por incumpimlento de i normatiidad Tiempo Amensea 5500 sssom0000 527,500,000 RN Viecie
Zloos Retraso en la encrega de material Tiempo F— . T 550,000 FEE Medio
. Marchas y cierre de vialidades en zona de obra Tiempo
L Amenzza 0.100, 8,000,000 800,000 I S
Reports . . 5 .
eportes 2 looo Excorsiones, secuestros del personal Costo F— - s10000000 3,000,000 SRS I
Exportacién
o7 Falta de mano de obra especializada para rabsjos de soldadura Costo Amenasa 0500 520000000 50,000,000 N N
008 FEmrEpEi=E &= Amenaza 0300 sas,000000 13,500,000 [N ESE
Ao Cambio en el tpo de suelo 2 més de 20 m de profundidad Costo Amenaza 0100 12500000 1,250,000 RN Viedia
ot Anorros por compras en productos fabricados lacslmente Costo Oporurid: 0100 510000000 -51,000,000 N Mecia

Totales:

183,000,000 |  $76,100,000

Viendo la pagina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total de 1

=
Las sumatorias de Impacto y VME dependeran del Estado del Riesgo (véase la seccion
Cualitativo: Monitoreo y Control). Si el Estado se encuentra Activo u Ocurrido, la sumatoria
considera los valores de dichos riesgos; si el Estado se encuentra Inactivo, la sumatoria no
considera los valores de dichos riesgos.

Calificacion de Riesgos

[ZEEGHPROY 01 Proyecto 1 v (U111 ETe (S5 Ui nidades Monetarias ~ L

Clave Descripcién Objetivo Tipo Impacto

[N Filtro] [N Filtro] ¥ [N Filtro] [N Filtro] *

* 001 Retraso en la liberacion del derecho de via Tiempo Amenaza 0.500 £30,000,000 $15,000,000
002 allazesamace iR .ca TS Amenaza 0.500 $15,000,000 $7,500,000
* 003 gﬁfta::%;'o‘n de la obra por incumplimiento de |z normatividad Tiempo Amenaza 0.500 $55,000,000 $27,500,000

& 004 Rerraso en la entrega de material Tiempo e 0.100 $500,000 $50,000
* 005 Marchas y cierre de vialidades en zona de obra Tiempo Amenaza 0.100 $8,000,000 $800,000

y * 006 Extorsiones, secuestros del personal Costo,Seguridac e 0.300 $10,000,000 $3,000,000
* 007 Falta de mana de obra especializada para rabajos de saldadura Calidad Amenaza 0.500 $80,000,000 $40,000,000
o8 HEERTEE [DrERE e T Amenaza 0200 $45,000000  $13,500,000
* 009 Cambio en el tipo de suelo a més de 20 m de profundidad Costo iamcacza REnn <25 500 000 &4 250 00

| | | rales:|  0.424]  $256000000 | $108.600.000

Ejemplo de sumatorias con todos los riesgos activos.
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Calificacion de Riesgos

Proyecto: PROY01 Proyecto 1 ~ (NIl s 2l U nidades Monetarias ~

Clave Descripcién Objetivo Tipo

[N Filtro] [N Filtro] ¥ [MFiltrol ~
* 001 Retraso en la liberacidn del derecho de via Tiempo Amenaza 0.500 $30,000,000 $15,000,000
ooz Hallazgo arqueologico Tiempo Amenaza 0.500 15,000,000 7,500,000
* 003 gﬁﬁ?)ﬁn de la obra por incumplimiento de la normatividad Tiempo Amenaza 0500 $55,000,000 $27,500,000
* 004 Retraso en la entrega de material Tiempo Amenaza 0.100 $500,000 $50,000
005 Marchas y cierre de vialidades en zona de obra Tiempo Amenaza 0.100 $8,000,000 $800,000
y * 006 Extorsiones, secuestros del personal Costo,Seguridad GrrETEes 0.300 £10,000,000 $3,000,000
A oo7 _ Calidad Amenaza 0.500 $20,000,000 $40,000,000
008 Hizmati ey nEarl Tzmee Amenaza 0200 $45,000,000  $13,500,000
00a Cambio en el tipo de suela 2 mas de 20 m de prefundidad Costo Amenaza 0.100 $12,500,000 $1,250,000

| | | I rowies:|  0:390] swsooo@ﬂ ssssooioaul
Ejemplo de sumatorias con el riesgo 007 inactivo

Plan de Respuesta

En este proceso se cuantifican las Acciones propuestas para atender los riesgos, es decir,
se les asigna un costo en valor monetario. Si en esta etapa se identifican acciones
adicionales, se pueden agregar.

Para cuantificarlas se selecciona el boton ® para desplegar las Acciones definidas. Una
por una se editan para agregar el Costo, seleccionado el lapiz ubicado del lado izquierdo.

Plan de Respuesta

nicio
Administrador ) GG HPROY 01 Proyecto 1 - (UGG Unidades Monetarias ~ B0

Configuracién ) - 2 Objetive :

Gestién Riesgos 4 Amenaza ¥ Aceptar ¥
[N Filtrol * B [N Filtre]

[N Filtro] [N Filtre] *

Recuperacion de ISV ¢ ISR de contratistas Costo Oportunidad Explotar $250,000 Media

o 012 Reduccién de costos per el desarrolle de la ingenieria por errores en las especificaciones. Costo Grmara e <

Costo

Rango Responsable
& Accién 3

FP.ini Mtg -
Accién i 5

Judrez
Gutiérrez $ Sep 05,2017 Nov 08, 2017 ’ 0% ’
Efrén, ARQ.

Revisar con ingenieria una
propuesta que reduzcs costos v

Se abrira un cuadro de texto para editar la informacion de la accién. Apareceran los datos
que se llenaron en la seccion anterior, y se debe completar la siguiente informacion:

e Peso: peso ponderado de la accidn respecto a la mitigacion del riesgo. Es decir, si
existen dos acciones dentro del plan de respuesta para la mitigacion de un riesgo,
cada una podra tener un peso de 50%, o una podra tener un peso mayor como del
70% y la segunda un peso de 30%. Se captura en una escala de 0-1.

e Casillas de verificacion Mitiga / % de Mitigacién. Se coment6 anteriormente que una
accion puede mitigar al inicio o al final (ver Calificacion Cualitativa. Plan de
Respuesta. Acciones). Sin embargo, existen acciones que van mitigando el riesgo
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conforme se llevan a cabo. Esto, por ejemplo, puede ser el caso de un Plan de
Seguridad que se implemente a lo largo de todo del proyecto.

e Costo de la accion: es el costo de la accion de respuesta para mitigar el riesgo. Es
importante comentar que el costo debe ser congruente con el impacto original.

Nota: en caso de que el costo de la accién ya esté Proformado, se indica que vale
cero. Unicamente se les asigna valor a aguellas acciones que no estén consideradas
dentro del Presupuesto.

¢ Notificar asignacion. Se activa la casilla de verificacién para notificar al responsable
de la accion.

Si se llegara a modificar alguno de los otros datos el cambio se vera reflejado en todo el
proyecto; no es necesario editarlos nuevamente en las otras secciones. Una vez definida la
informacion del Costo de la Accidn, se selecciona la palomita H.

Juarez
Revisar con ingenieria una N
AR propuesta quegereduzca costos y Gurierrez $ Sep05,2017 Nov 09, 2017 td 03 v
Efrén, ARQ.
Descripcion:
Revizar con ingenieria una propuesta gue reduzca costos y considere los alcances
del cliente. A
F. Programada Inicio: Sep 05, 2017 Mitiga Responsable: udrez Gutiérrez Efrén, ARQ. v
F. Programada Fin: Nov 09, 2017 Mitiga =+ NOtlflcar Amgnacwc‘)rT
L Requerida para Mitigar td
Peso: % de Mitigacion:
Costo Accion:

Se repite el proceso para todas las Acciones del riesgo identificado.

2 B 012 Reduccién de costos por el desarrollo de la ingenieria por errores en las especificaciones. Costo Oportunidad Mejorar $200,000 -

Accién = Rango Responsable Costo

Accién :

F.P.ini

Accién

Judrez
Revisar con \ngemerl’a una _ s = .
e e oy e 5200000 Sep 05,2017 Nov 09, 2017 L]

$200,000 =

Si se identifican nuevas acciones que no se tomaron en cuenta en la calificacién cualitativa,
se pueden agregar en esta seccion y automaticamente se actualizara el proyecto en todas
las secciones. Una vez editadas todas las Acciones, se mostrara el costo total de las
Acciones para el riesgo identificado.

>... >CUANTITATIVO/PLAN DE RESPUESTA

Plan de Respuesta

nimivistrader  Provecto: IETTIIRCT NN  Unidaces: [IREEIEr N -

Configuracién ). ~  Descripcién = Objetivo * Tipo = Estrategia :  CostoAcciones =  Urg. =

Gestion Ri“‘“ “ Amenaza v Aceptar v
[N Filtro] [N Filtro] v [N Filtra] ¥ [ [N Filtro] B [N Filtro] v

* 8 011 Recuperacidn de ISV & ISR de contratistas

Costo

Oportunidad Explotar $250,000 Media

@0z Reduccién de costos per & desarrallo e la ingenieria por errores &n las especificaciones. Costo Oportunidad  Meforar £200,000
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Se repite el proceso para todos los Riesgos y sus Acciones. Al final se tendr4 una tabla
como la que se muestra a continuacion:

Plan de Respuesta

Administrador ) Proyecto: EENILTIETg] [T 1 acls Monetarias B s

Clave -  Descripcién * Objetivo * 8 Estrategia +  Costo Acciones *

Amenaza ¥ [ Aceptar T

[N Filtro] [N Filtra] v [N Filtre] ¥ [N Filtro] ¥ [N Filtro]
- vo B Bl 001 Retraso en la liberacién del derecho de via Tiempe Amenaza Mitigar $8,000,000 -
Cuantitativa , g P pRlasschRpsel s =D Amenaza Aceprar £100,000 EEEIIN
- * 1§ 002 Suspension de la obra por inc > dela idad ambiental Tiempa Amenaza Micigar £900,000 Media
R N " 18] 004 Retraso en |z entraga de material Tiempo P Mitigar $150,000 Media
!
a— N. * B 005 Marchas y cierre de vialidades en zona de obra Tiempo Amenazs Misigar 500,000 EETENI
Exportacién » Extorsiones, secuestros del personal Costo e Mitigar $500,000 -
2B 007 Falta de mano de obra especializada para trabajos de soldadura Costo Amenaza Mitigar $1,200,000 -
* ] oo TR e ] Cozm Amenaza Aceprar 55,000,000 BN
Wl Cambio en el tipo de suelo a méas de 20 m de profundidad Costo Amenaza Mitigar $200,000 Media
slmml Ahorros por comoras en oroductos fabricados localmente Costo _ o e
| ‘ ‘ Totales: 17,800,000

Riesgo Residual

En esta seccién se califican la Probabilidad y el Impacto residual de cada riesgo para
determinar el Valor Monetario Esperado Residual (VME residual); es decir, cudl es el
costo del riesgo una vez que se han tomado las acciones propuestas. Asi como la
Probabilidad y el Impacto originales, la Probabilidad e Impacto residuales dependen de los
Catalogos configurados anteriormente.

Para ello, se selecciona el lapiz a la izquierda del riesgo. Al igual que en la Calificacién del
riesgo, se desplegaran las listas para seleccionar la Probabilidad y el Impacto. Esta
clasificaciéon depende del efecto de las Acciones. Para finalizar la edicién del riesgo se
selecciona la palomita M al pie del cuadro de edicion.

EMSI |

>... >CUANTITATIVO/RIESGD RESIDUAL 1

Riesgo Residual y Analisis de Efectividad
Inicis

Administrador LGS PROY 0T Proyecto 1 3 [SRIGEGES M Unidades Monetarias B

Original Acciones Residual

Clave -  Descripcién * Prob. = Impacto * = 2 s Costo ¢ Prob. * Impacto *

[N Filtro]

Recuperacidn de ISV e ISR o a1 a0 . T 12.80
e iotas -8 -5 000 $250,000 0.000 -$8,000,000 -57,200,000 Media i

i Reduccién de costos por el : 72.00
= dosarrollo de la ngemeria 000 EEENE $200,000 0.000 so SN At |

Cuantitativo 4

! Clave: 012

Plan d Descripcién: Reduccidn de costos por el desarrollo de la ingenierfa por Probabilidad R: | |

PAON " orrores en las especificaciones. Impacto R: | v

b Impacto O: -18000000.000
Reportes

Actunles

Los resultados se incorporaran en la tabla y la herramienta calculara el VME residual.

La efectividad se analizara en la herramienta a partir de dos indicadores:
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e indice de Efectividad (IE): Es el ahorro en riesgo por peso invertido en acciones.
Entre mayor sea este indice, mas efectivo serd el plan de respuesta. La labor
consiste _en generar _acciones de bajo costo que produzcan una reduccion
significativa del impacto y/o la probabilidad para incrementar el indice de efectividad.

Nota: Aguellas acciones que no tengan costo no reflejaran informacion en el
indice de efectividad, dado el proceso de célculo. Sin embargo, no quiere decir
que no sean efectivas.

Grado de Efectividad (GE): Es la descripcion de la efectividad del Plan de respuesta con
base en el indice de efectividad.

>... >CUANTITATIVO/RIESGO RESIDUAL

Riesgo Residual y Analisis de Efectividad
Inicit

Administrador e GH PROY01 Proyecto 1 ~ [l Unidades Monetarias « 0

Original Acciones Residual

Clave -  Descripcién * Prob. = Impacto * & e Costo ¢ Prob. * Impacto *

[N Filtro] [NFi v I (054 ™ ,

|
Recuperacion de ISV e ISR 12.80
de cortratistas $250,000 0.900 |
- Reduccion de costos por el 9.00
2012 o F IS A et 0.800 $200,000 0.200 i |

Este andlisis nos indica si las acciones propuestas son suficientes para enfrentar el riesgo.

Se repite el proceso para todos los riesgos identificados. Al finalizar se tendra una tabla
como la que se muestra a continuacion:

>... >CUANTITATIVO/RIESGO RESIDUAL

Riesgo Residual y Analisis de Efectividad

trador ) Proyecto: PROY01 Proyecto 1 c (NI EG Sl Unidades Monetarias ~ B

Configuracién ) Original Acciones Residual Efectividad

Gestidn Riesgos 4 Clave - Descripeién : L& Impacto & - Costo :  Prob. Impacto i Sew. : IE: GE:

|| | I . .
[N Filtrg] [N Filtro] ¥ [N Filtro] ¥ [N Filtro] ¥

Cusntitative [ Rewraso en la lloeracion del 0500 $30,000,000 15,000,000 N 52,000,000 0300 18,000,000 55,400,000 Media 120 Medio
|8l ooz e T 0.500 $15,000,000 §7,500,000 Media $100,000 0.500 £15,000,000 §7,500,000 Media 0.00|
. 7B 003 T e 0500 55,000,000 527,500,000 $00,000 0300 55,000,000 s16,500000 [ "% EREEM
R: < B 004 Rerraso en la enrega de 0.100 $500,000 550,000 N $150,000 0.100 £30,000 s3o00 DI O°' N
Exportacion ) [GLARES Marchasy demede  cors 0.100 52,000,000 $200,000 N $500,000 0.100 55,000,000 ssoooco EEINIE OO0 SN
B 006 e ST 0300 $10,000,000 53,000,000 EEEN $500,000 0300 58,000,000 52,400,000 R "%° Medio
7 |H 007 B e e o s 0500 20,000,000 40,000,000 [ 51,200,000 0300 60,000,000 s1g,000000 I "2 EREEN
2 |Bl oo8 Recorte presupuestal 0.300 £45,000,000 513,500,000 N 55,000,000 0.100 £45,000,000 £4,500,000 Media 180 pedic
/B 009 Cambio &0 §l dpo de suelo 0100 $12,500,000 51,250,000 EEENNN $800,000 0100 55,000,000 ssoocco EEIIN OO EEEEN

| ‘ | Tnmles“ 0.450‘ slm,uoo,uuu‘ ssu,soc,ouu‘ ‘ sw,soc,uou‘ 0.293‘ sisq,uso,uuu‘ us,ws,ouu‘ | 255‘

Si para el riesgo identificado no se tienen acciones que sirvan para mitigar el riesgo, es
necesario que los datos residuales sean iguales a los originales, dado que no existen
acciones que ayuden a disminuir la probabilidad y/o el impacto y el VME residual.
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) Residual y Analisis de Efectividad

WPROYO01 Proyecto 1 ~ RIEER LTl /nidades Monetarias -

Original Acciones Residual Efectividad

Descripcion Impacto [ Impacto

N Filtro) [NFiltro) v N Filtro)

Retraso en la liberacion del 0.88

derecho dew 1 20000 000 410200000 0 300 $£20 000 000 £6 000000 "
Holugo rqpuackighi $15,000,000 7,500,000 Media $100,000 0.500 15,000,000 $7,500,000 Media 00—

Al igual que el caso de Calificacion, la suma de valores en tabla general del Riesgo Residual
y Andlisis de Efectividad, dependera del nimero de riesgos que estén en estado Activo,
Ocurrido e Inactivo.

Riesgo Residual y Analisis de Efectividad
IEAPROY01 Proyecto 1 v INREEIS inidades Monetarias v

Original Acciones Residual Efectividad

Clave Descripcion Impacto Costo Impacto Prio € Gt

| o007 vea ll

[N Filtro) i [NFiltro] v INFil v

oenia 0 530000000 515000000 [ 510200000 0300 520000000 56,000,000 Meda =

Hallazgo arqueoiogico $15,000,000 $7,500,000 Media $100,000 0.500 515,000,000 $7,500,000 Media 000 ey

on de I obra por
miento de la

Reraso ena entrega de . 550000  0.100 550000 sso00 [N °°° NN
Vakda0ed e sora o obra ) g0 i i) B ey e
Extorsiones, secuesiros del $500,000 3 8,000,000 52.400000 [N '° Medio

Fokn o a0 00 0008 0 $80,000,000 0,000 $10,000,000 s1.000000 [ '°2°° NS
Recorte presupuestal $45,000,000 Y 545,000,000 54,500,000 Media 09—
e 3 oo o sz s 1000 0 s B % EEE

Falla en el armado y colado

$55,000,000 000 $400,000 0300  $22.500,000 $6,750,000 Media 188

00 Media

Incongruencia entre el - : 640
Droveeto arquitectonico v ¢l J 0 Media Mo

102,000,000 524,130,000 110,550,000
w8

sis de Efectiy
nidades Monetanas v i

Original Acciones Residual Efectividad

Impacto Impacto VME Prio. GE

N Filtro)

Retrazo en la liberacién del siooooo0|  sisooo000 (MMM 510200000 0300 520000000 56,000,000 Media

Hallazgo arqueologico 1 515,000,000 $7,500,000 Media 100,000 0.500 515,000,000 57,500,000 Media
Suspension de la obra por . - om0 R N oo .

nempimiento te la . 555,000,000 sz7,500,000 [ 400,000 0300 5$22,500,000 $6.750,000 Media

Rerraso en l encrega de $500,000 ss0.000 N $50000 0100 550,000 ssoo0 N O°° N
M - I , - oo o o000 0.50
vialidaded en zona de obra $8,000,000 ssoo000 [ $500,000 0.100 $5,000,000 sso0,000 [N =l

s memree $10,000,000 53,000,000 NI $500,000 0.300 58,000,000 s2.400000 [ '2° Medic

mm‘f‘;ﬂ:’m $80,000,000 s4p.000,000 [ $380,000 0100 510,000,000 s1,000000 [ '°°°° NEE
Meogers prestiptessl k $45,000,000 s13.500,000 [ 510,000,000 0.100 545,000,000 $4500,000 Media 090 o
Camblo en el tipo de suelo 2, 0.100 12,500,000 1250000 (N 51,500,000 0.100 $5,000,000 ssonooo NN 0 N
Falla en el armado y colado 3 B : $250,000 0300 812 0 1040

Incongruencia entre el . . . ey . i A o
provecto arquitecténico v el . s $ 250,000 5 s Mg

$100,550,000 $17,355,000

Ejemplo de sumatorias con el riesgo 007 inactivo
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Describiendo un poco lo que significan los valores de la tabla anterior, la suma del VME
original es el monto que la organizacién debera destinar como fondo para enfrentar los
riesgos, en caso de no querer tomar acciones. La suma del VME residual es el monto que
la organizacion deber& destinar como fondo para enfrentar los riesgos, una vez tomadas
las acciones propuestas. EI monto es sustancialmente menor.

Monitoreo y Control

El Control de Riesgos es el proceso de implementar planes de respuesta a los riesgos,
rastrear los riesgos identificados, identificar nuevos riesgos, y evaluar la efectividad del
proceso a través de la duracion del proyecto (PMI, 2013). En esta seccion se da el
seguimiento a los riesgos y a las acciones; se califican ambos.

1. Riesgos. Se define el Estado del Riesgo. Esta sujeto al Catalogo de Estados de
Riesgo configurado anteriormente. Para editarlo se selecciona el 1piz a la izquierda
del riesgo. Se selecciona el Estado del Riesgo en el menu desplegable; la Urgencia
se puede modificar. Para finalizar la edicion del estado del riesgo, se selecciona la
palomita ® ubicada al pie del cuadro de edicion.

EM | Log Out

... >CUALITATIVO/MONITORED Y CTRL. |
Monitoreo y Control

nicia
Admi T L la Gl PROY01 Proyecto 1 v

Configuracién ) Clave - Deseripeién = Objetive > = Estado Riesgo * Responsable : Urg. :
Gestion Riesgos 4 Amenaza ¥ Arroyo Yllar ¥

[N Filtro] [ [N Filtro] [N Filtro] [N Filtro] ¥ [N Filtro] ¥

: Arroyo Yllanes
Am At
enaza vo — Bwm

A oo Retraso en la liberacién del derecho de via Tiempo

Estado Riesgo:  Activo

Urgencia: Alta

Note que cuando se califica el Estado como Inactivo, la Descripcién del riesgo en la
tabla general adquiere un color azul. Esto para identificar en el resto de los menus
gue el riesgo esta Inactivo. Asimismo, la Descripcion adquiere un color naranja
cuando se trata de un riesgo Ocurrido.

Monitoreo y Control

Proyecto: IPROY01 Proyecto 1 v

Clave - Deseripeién * Objetivo + Tipo * Estado Riesgo * Responsable *
Amenaza ¥ Arroyo Yllar ¥
[N Filtro] [ [N Filtro] [N Filtro] [N Filtro] ¥ [NFiltro] ¥
Retraso en la liberacian del derecho de via Tiempo . Arroyo Yllanes
001 Amenaz Ao
S menaza ctivo — ]
2 o2 Hallezga erquesidgee Tiemzo A oo Ve
* 5 003 Suspensin de la obra por incumplimiento de la normatividad Tiempo Amenaza Inactive Jusrez Gutiérrez [
ambi - Efrén, ARQ.
-
? 004 Retrazo en la entrega de material Tiempo Amenaza | Activo Nifio Vazquez Media
- _ Juan ING
I- 005 Marchas y cierre de vialidades en zona de obra Tiempo Amenaza Deurrido E«a;.:a Slircc-rez = I
—
. Extorsicnes, secuestros del personal Costo . Juérez Gutiérrez
005 ] Amenaz Act
b menaza — iy e
Falta de mano de obra especializada para trabsjos de soldadura Costo . Juérez Gutiérrez
007 Amenaz Act
b menaza - vy e
. Recorte presupuestal Costo Juérez Gutigrrez
008 presup! Amenaz Acs
b menaza ctivo o TR Bam ;

Viendo la pagina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total de 14.
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2. Acciones. Se determina el Estado de la Accion con base en el Catalogo de Estados
de las Acciones configurado anteriormente. También se definen las Fechas Reales
de Inicio y Fin de las Acciones. Para ello, se selecciona el boton ¥ para desplegar
las Acciones correspondientes al Riesgo

Monitoreo y Control

Pruyecto: PROY01 Proyecto 1 £V (ST Els ool U nidades Monetarias ~

Clave - Descripeion = Objetivo 2 Estado Riesgo = Responsable 2
Amenaza v Activo v Arroyo Yllar v Alte v
[N Filtro] ¥ [N Filtro] v [M Filtro] v [N Filtra] ~ [M Filtro] v [MFiltra] ¥ [NEY

* B 011 Recuperacion de ISV e ISR de contratistas Costa Oporunidsd | Actvo Nifia Vazquez Media
Juan, ING.
. Reduccién de costos por el dessrrolla de |s ingenieria por errares  Casto ) § Arroya Yllanes
B orz e Oparunidad  Azive Ximens BRa
* o013 Aumento de prima de riesgo de segure social por accdentalidad Coste Amensza Activo ArrayeYllanes L
Ximena
Accién * Edo. Acc. : Responsal ' p in; - Mtg = F.P.Fin 2 . %M ppM . FR.ini : F.R.Fin - ::'t_'g"
Desarrallare Jusrez . .
ol e Pendiente Gutiérrez  |Sep 03,2017 Nov 30, 2018 v v o3 o B
Efrén, ARQ.
| \ \ | | \ | \ \ \ \ | N s

Se selecciona el lapiz a la izquierda de la accién para desplegar el menu editable.
Se configura lo siguiente:

2.1. Estado de la Accidn: con base en el Catalogo de Estados de las Acciones.

2.2. Fechareal de inicio: se indica en el calendario la fecha de inicio de la accién.

2.3. Fechareal de fin: se indica en el calendario la fecha de inicio de la accién.

2.4. % Avance: se indica el porcentaje de avance de la accién, en valores entre 0 y
1 (Ver Plan de Respuesta)

Monitoreo y Control

Proyecto: IPROY01 Proyecto 1 v (ST Ele sl U nidades Monetarias ~ BT

Clave - Descripcién * Objetivo * - Estado Riesgo * Responsable :

Amenaza ¥ Active Arrayo Yllar v

[N Filtro] [N Filtro] [N Filtro] [N Filtre] [N Filtro] ¥

* B o1 Recuperacién de ISV & ISR de contratistas Costa Oporunidad | Activo Nifio Vazquez Media
Juan, ING,
. Reduceidn de costos por el desarrollo de la ingenieria por errores Costo } Arroyo Yllanes
b0z en las especificaciones. Oportunidad Rt Ximena -
. L i . sodi i 8 s Arrayo Yl
2 ooz prima de riesgo de seguro social por accidentalidad Costo Active Xif;ﬂey:a anes 4 edia

Accién = Responsal [ p in; - %Mg  ppm :  FR.ni : FR.Fin = Avth ::'t:g" M

Judrez
| pesarroller® | pendients v | Gueigrrez  5ep03,2017 Nev 20, 2018 . v o o5 H
Efrén, ARQ.

| \ | | [ 1 [ [ [ ] \ [ [ =] :

Una vez capturada la informacién, y, dependiendo del estado de la accion, aparecera la
siguiente informacion:

Caso 1. Si la accién mitiga al inicio, una vez indicada la fecha de inicio real,
automaticamente se mitigara el riesgo al 100%
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57 010 Ahorros par compras en productes fabricados localmente Costo

Nifio Vazquez

Oporwnidsd  Activo Py Media
Accién * Edo. Acc. * Responsal pp inj - Mtg : FP.Fin : Meg :  *MBZ  ppM - FRini : F.R.Fin = o ::"13“
Ramirez
i Sanch = =
BB 5o [renciente v [PPSR Brebo2 2017 2 v 0.000 % 50
ING.
| \ [ 1 \ \ \ | \ \ N e
b
2 Bl 010 Ahorros por compras en productos fabricados localmente Costo Oportunidad et Nifio Vazquez Media
Juan, ING.
Edo. Acc. * Reaponsal ' pp jnj «
Ramirez
Identificar Sinchez =
.- mano de obrdl| Ejecutada v Mariana, Feb 02,2017 & rl IFBMS' 20 a 50
ING.
\ \ \ \ | \ | \ \ \ : 50
2 w010 Ahorres par compras en productos fabricades localmente Casto Oportunidad  |Activo NifioVazquez |
Juan, ING.
Accién * Edo. Acc. = Responsal [ p ;i - Mtg :  FP.Fin = Mg - Mg ppM . FR.ini : FRFin:  Av%  Mitigac
Ramirez
, i Séncher
; e e e Elscutada N::‘a:a Feb 02, 2017 Feb 15,2017 oo | oo 52,600,000
ING.

| | \ \ [ [T [ ] [ [ ]  sewo

En la dltima columna apareceré el valor mitigado.

Caso 2. Si la acciéon mitiga al final, una vez indicada la fecha de fin real, automéaticamente
se mitigaré el riesgo al 100%

* G oo Recarte presupuestal Costo e Activo JE‘;‘:;:’ZE;S:EWEZ -
Accién - Edo.Acc. ;  Responsal pp iy : %Mtg  ppM i FR.ini
A
] Negociar el Pend er‘royu 121,2017 0% 0% 0
: aseguramiento ©cndiente anes Jul 21, E E §
Ximena
[ ] [ [ [ [ =1 ©
* @ ooz Recorte presupuestal Costo i Active Judrez Gutiérrez -
. B ) Efrén, ARQ.
Accién = Edo. Acc. + R Fracd § NPT o . %M  ppM :  FR.ini :"13"
A
4 hicpaciai S ¢ d V\rlmyn 21,2017 01,2017 |Aug 01,2017 GG 9,000,000
¢ aseguramiento HECUE0E lanes Jul 21, Jun 01, ug 01, 100% $0,000,
Ximena

\ | \ \ [ [ 1 | \ | | e [ ssomom

Caso 3. Sila accién mitiga a lo largo de la duracién del proyecto el usuario debe ir indicando
el porcentaje de avance para que la herramienta calcule el porcentaje de mitigacion.

* W 013 Aumento de prima de riesgo de seguro sacial por accidentalidad Costo Amenaza Activo Arrayo Yllanes Media
- ) Ximena
Accién Edo.Acc. = Responsal pp ipnj . Mtg : FP.Fin: Meig: °ME  ppm . FRini s FR.Fin:  Av% ::'tis"
uérez
. Desarrollar e Judrez . .
: L Pendiente Gutiérrez  |Sep 03, 2017 Nov 20, 2018 % 0% s
implementar
Efrén, ARQ.

[ 1 [ 1 \ | [ [ =] ;
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Arroye Yllanes

o Aumenta de prima de riesgo de seguro social por accidentalidad Costo Amenaza Activo Media
Ximena
Accién * Edo.Acc. +  Responsal pp ipn; . Mtg = FP.Fin: Mgz ©ME  ppm i FRni - FR.Fin :  Av% ::":3"
Judrez
E,ﬁf;;f:,‘,f; En Proceso Gutiérrez  Sep 03,2017 Mov 30, 2018 v v Sep 05,2017 I oo 0% $1,200,000
Efrén, ARQ.

\ \ \ \ [ [ [ T ] \ I I )

El valor calculado corresponde al porcentaje de avance de la diferencia entre el VME
Original y el VME Residual.

Se repite el proceso para todos los riesgos y todas las acciones. Al finalizar se tendra una
tabla como la siguiente:

... "CUALITATIVO/MONITORED Y CTRL.
Monitoreo y Control
—

Configuracién ) Clave . Deseripeién - Objetive & Estado Riesgo Responsable

Amenaza ¥

[N Filtro] ¥

Arrayo Yllar ¥
[NFiltra] ¥

[N Filtro] * [ [N Filtro] [N Filtro]

Arrayo Yllanes

Ximena -

Retraso en la liberacién del derecho de via Tiempo

Amenaza Activo

Nifio Vazquez

* B 002 Hallazgo arqueolgico Tiempo amenszs . e
uan, ING.
. Suspensién de la obra por i i dela n Tiempo - . Jusrez Gutiérrez
7 Bl 003 SEd Amenaza Inactiva Shrem 470, Media
pd Retraso en la entrega de material Tiempo Amenaza PR JN\FD\(SEWEZ Media
uan, ING.
Cuantitativo ) O o At T e e Tiempo ) Ramirez Sanchez
Exportacion ) R Amenaza Ocurrido e B
ariana, ING.
* B 006 Extorsiones, secuestros del personal Costo f— i JEuféfez::;érrez A
rén, ARQ.
- Falta de mano de obra especializada para trabajos de soldadura Costo Amenazs oo Jg;ér:ezf;gérrez -
rén, ARQ.
—— Recorte presupuestal Costo Amensza P gér;e:ﬁ(\];gérrez s
rén, ARQ.

Viendo la pagina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total de 14.

El monitoreo y control permiten identificar nuevos riesgos, reevaluar los riesgos actuales y
cerrar riesgos obsoletos. Es importante que la gestion de riesgos se lleve a cabo a lo largo
de todo el proyecto, ya que los tipos de riesgo irdn cambiando conforme evolucione el
mismo.
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Reportes

Cualitativo >
Cuantitativo
Cuantificaciéen
Plan de Respuesta
Riesgo Residual
* Monitoreo y Ctrl.
Reportes -
Actuales P
Resumen Gral.
Ahorro Grafico
RNM Grafico
RNM Tabular
Matriz Riesgos
Acciones
Contingencia
Comparativos 4
Ahorro Grafico
RNM Grafico
Tabular

Exportaciéon

Manuales

Desc. Manuales

Actuales

Resumen General

Es uno de los reportes graficos que genera la herramienta. En este se pueden ver los
Valores Monetarios Esperados (Original, Residual y Actual) organizados por los atributos
de los Riesgos. Esto facilita la visualizacion de la informacion para la toma de decisiones.

1. Lo primero que debemos saber es que este reporte grafico divide a las Amenazas
de las Oportunidades; esto para mostrar al Usuario todos los valores positivos y
todos los valores negativos.

2. Por defecto, la herramienta muestra los resultados ordenados por el VME Residual.
Es decir, el grafico de pastel representa los valores porcentuales de los VME
Residuales

3. El reporte es dinamico, por lo que se puede seleccionar el VME Original o el VME
Actual y la gréfica se actualizar4d. La tabla mostrar4d la columna del valor
seleccionado en color azul.
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Resumen General

R PROY01 Proyecto 1 -

Color OBJETIVOS

v | R Filtro) v | [ Fitero) v
Amenaza 004 $49,905,000

. e 64,350,000 525,255,000 $46,005,000

Amenaza Oportunidad [N Filtro]

I CostoSepided $3,000,00( $2.400,000 $2,400,000
Calidad 540,000,000 $1,000,000 $1,000,000
v 1,250,000 $500,000 $500,000
T T
= . T .
B Ser

518,355,000
.

Resumen

B PROY01 Proyecto 1 ]

Amenaza Oportunidad [N Filtro]

$102.000.000 18,355,000 $39,105,000

1. Al situar el cursor sobre la gréfica, apareceré el valor porcentual correspondiente.

2. Elgréfico tiene dos variables dinamicas: el Valor Monetario Esperado y los Atributos.
El reporte se puede mostrar por el VME Original, VME Residual o VME Actual, y por
Objetivo, Categoria, Fase, Especialidad, Responsable o Urgencia. Tanto los datos
tabulares como el grafico se actualizardn como corresponda.

Resumen General

Proy

Color  ESPECIALIDAD VMED VMER VMEA

[N Filtro] v [l [N Filtro] + [l (N Fittro] -

Oportunidad

Amenaza
Ambiente
—

Legal

Procura

-
- Estructura

$108,600,000
$27.500,000
58,750,000
$17,300,000
$15,000,000
$40,000,000

$50,000

$29,155,000

6,750,000

$8,000,000

$7,400,000

$6,000,000

$1,000,000

$5,000

549,905,000
$27,500000

8,000,000
57,400,000
$6,000,000
$1,000,000

$5,000

$18,355.000

$39,105,000
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Ahorro Grafico
Continuando con el ejemplo anterior, este reporte grafico nos mostrara a manera de
cascada el ahorro que se tendra al realizar el analisis de riesgo.

El modelo integral de analisis de riesgo se puede ver en la siguiente figura:

Severidad
Riesgos Severidad Riesgos
Residuales

Identificados

Reservas

Presupuesto Presupuesto
original original

Costo Pronéstico Original
Costo Pronéstico Actual

Analisis de Riesgo

Modelo integral del andlisis de riesgo

El andlisis de riesgo permite plantear acciones, que, de llevarse a cabo adecuadamente,
reduciran significativamente la reserva de contingencia que la empresa debe tener. Por lo
tanto, generara un ahorro sobre el proyecto.

El grafico muestra el modelo integral aplicado al proyecto analizado, en forma de cascada
o waterfall.
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Podemos observar que los valores del VME Residual y las acciones son mucho menores
al VME Original, por lo tanto, hay un Ahorro considerable debido al andlisis de riesgo.

Riesgo no Mitigado Tabular
Uno de los objetivos del andlisis de riesgos es proponer y llevar a cabo acciones que
mitiguen los riesgos identificados. En este apartado se puede analizar a la fecha actualizada
si ya se llevaron a cabo las acciones propuestas y su representacion en unidades
monetarias y de tiempo.

Para llevar a cabo un correcto analisis de los riesgos mitigados es indispensable saber las
fechas de mitigacion y si las acciones estan tomadas o no. Por lo tanto, se deben establecer
periodos de seguimiento a las acciones para actualizar la informacion.

Para ello, debemos recordar las caracteristicas de las acciones que se dieron de alta para
cada riesgo identificado. Es decir, saber si las acciones se requieren para mitigar el riesgo
(RPM) y si las acciones mitigan el riesgo con la fecha de inicio o con la fecha de fin.

La tabla de Riesgo Mitigado muestra la siguiente informacion:

Clave Numero identificador del riesgo

Descripcion Descripcion del riesgo

Objetivo Obijetivo del riesgo

Tipo Tipo de riesgo

VMEO Valor Monetario Esperado Original

VMER Valor Monetario Esperado Residual

VMEA Valor Monetario Esperado Actual. Es el VME del proyecto en el

momento en el que se realiza el analisis y representa el VME
mitigado. Depende de las acciones y se le asigna uno de dos valores:
1. VMEO si las acciones no han mitigado el riesgo.
2. VMER si las acciones ya mitigaron el riesgo.

Nota: el usuario debe considerar TODAS las acciones
propuestas para un riesgo.
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VMENM Valor Monetario Esperado No Mitigado. Es el VME del proyecto que
no ha sido mitigado por las acciones; es decir, las acciones no se han
tomado, y es igual al VME actual menos el VME residual: VMENM =
VMEA - VMER

El analisis del VMEA se sigue el siguiente proceso:

1. Realizar el anadlisis de cada una de las acciones de un riesgo para determinar si el
riesgo est& mitigado o no, como se representa en el siguiente diagrama de flujo:
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Accion

*FI: Fecha de inicio de la accion
FF: Fecha de fin de la accion
RPM: Requerida para mitigar

Estado de las Si
acciones

¢ Falta por
revisar otra

Mitiga al
inicio (FI*)

En proceso Riesgo mitigado

¢ Falta por
revisar otra

Ejecutada Riesgo mitigado

¢ Falta por y
revisar otra Riesgo no
accion? mitigado

Pendiente

Y

Estado de las
acciones
Y
" Si ¢ Falta por
Mitiga al final Ejecutada revisar otra Riesgo mitigado
(FF*) ;
accion?
No
Si ¢ Falta por =
En proceso revisar otra ng§go HO
accion? mitigado
J
No
¢ Falta por :
Pendiente revisar otra Tﬁ:g: dr;o
accion? 9

Diagrama de Flujo de Mitigacion de Riesgos

2. Si el riesgo esta mitigado, en el campo de VMEA aparecera el VMER,; si el riesgo
no se ha mitigado, aparecera el valor VMEO.

3. Como VMENM es igual a VMEA — VMER, si las acciones ya mitigaron el riesgo, el
valor en el campo VMENM sera igual a cero (0); dado que VMEA seré igual al
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VMER. Si las acciones no se han mitigado, el valor en el campo VMENM ser& un
valor distinto de cero (0), que dependera del VME original y del VME residual.

4. Al finalizar el analisis de riesgos, es decir, cuando se hayan tomado todas las
acciones para mitigar todos los riesgos, los totales de las columnas VMER y VMEA
deben ser iguales; y el total de la columna VMENM debe ser igual a cero (0).

Para el caso de aquellas acciones que mitiguen el riesgo conforme avanza el proyecto, el
andlisis del VMEA sigue este proceso:

1. Al inicio, en el campo de VMEA aparecera el valor VMEOQ y el valor en el campo
VMENM sera un valor distinto de cero (0), que dependera del VME original y
del VME residual.

O SHIPROYD1 Proyecto 1 - d Unidades Monetarias Ad
Descripcié Objetivo 20 0

13 Amena ¥

Contene ¥ [N Filtro] A [N Filtro] v [N Filtre ¥ [N Filtro] v [N Filtre] A [N Filtro] v [N Filtro] v
13 Aumenio de prima de riesgo de seguro social por Costo Amenaza $14,000,000 $2,000,000 14,000,000 12,000,000
2. Una vez iniciada la accién, el riesgo se empieza a mitigar. Dependiendo del

porcentaje de avance en la accién indicado por el usuario, seré los valores que
aparezcan en la tabla. Siguiendo la imagen anterior, si a la accién se le asigna
un porcentaje de avance del 50%, el VMENM se reducira en 50% y el VMEA
sera igual al VMEO menos el 50% del riesgo mitigado.

RNM Tabular

oyecto: PROY01 Proyecto 1 v [N]3TTs ETs ZE U nidades Monetarias ~ ]

lave - Descripeién * Objetivo - Tipo :

13 Amena ¥

Zontene ¥ [N Filtro] A [N Filtro] v [N Filtre ¥ [N Filtro] A [N Filtro] A [N Filtro] A [N Filtro] v

3 Aumento de prima de riesgo de seguro social por Casto

sccidentalidad Amenaza £14,000,000 $2,000,000 $8,000,000 $6,000,000

Esta seccién también considera el Estado del Riesgo. Si el riesgo esta Activo u Ocurrido,
se consideraran los montos correspondientes para la suma de los VME; si el riesgo esta
Inactivo, no se sumaran los montos correspondientes (véase el Ejemplo anterior).

Este proceso nos permite llevar un buen control de las acciones propuestas, asi como el
resultado que éstas tienen en la mitigacion del riesgo.

Utilizaremos un ejemplo para describir esta seccion.
Ejemplo:

1. Considere la siguiente informacién relacionada con los riesgos identificados y
las acciones propuestas.

Riesgos Acciones
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Fecha Fecha
programada |programada |Fechade
Clave |Descripcién Accién Costo Accidon | deinicio de fin mitigacién
1. Celeridad en el proceso de
tramites $200,000.00 | 13/01/2017 31/01/2017 FIN
Retraso en la liberacion 2. Modificar la seccion y el
del derecho de via método constructivo $10,000,000.00 | 13/01/2017 31/01/2017 FIN
Hallazgo arqueolégico 3. Aceptar el riesgo $0.00 | 10/01/2017 FIN
4. Capacitacion en materia de
Suspension de la obra por | normatividad $250,000.00 | 16/01/2017 20/01/2017 INICIO
incumplimiento de la 5. Seminario de ética
3. normatividad ambiental profesional $150,000.00 | 23/01/2017 24/01/2017 FIN
Retraso en la entrega de | 6. Identificar 2 o 3 potenciales
4. material proveedores $50,000.00 | 11/01/2017 17/01/2017 INICIO

Nota: Todas las acciones son necesarias para mitigar (RPM), con excepcién de la
accion 5.

Se recomienda utilizar los siguientes datos para seguir el ejemplo con los mismos

resultados:
. . . Estado del Riesgo Original Riesgo Residual
Riesgo Tipo Estrategia riesgo Probabilidad Impacto Probabilidad Impacto
1 Amenaza Mitigar Activo 0.500 | $30,000,000 0.300 | $20,000,000
2 Amenaza Aceptar Activo 0.500 | $15,000,000 0.500 | $15,000,000
3 Amenaza Mitigar Activo 0.500 | $55,000,000 0.300 | $22,500,000
4 Amenaza Mitigar Activo 0.100 $1,500,000 0.100 $50,000

2. Después de dar de alta la informaciéon anterior conforme a lo descrito en el
presente Manual y tomar las consideraciones necesarias de Riesgo Residual,
se tiene la siguiente tabla de Riesgo Residual y Analisis de Efectividad:

Riesgo Residual y Analisis de Efectividad

Ml PROY 03 Proyecto 3 v [ULIGEGESE U nidades Monetarias Rl mxn

Original Acciones Residual Efectividad

Clave Descripcin Prob. Impacto VME Prio. Costo Prob. Impacto GE

[N Filtro] v [N Filtro] v B [N Filtro] ¥ [N Filtro] ¥ [N Filtro] ¥
Z|H o Rewraso en ls liberacion del 0500 $30,000,000 s1soo0000 SN s10.200000 0300 520,000,000 56,000,000 Media 033 e
* H 002 (e e 0500 $15000,000 $7,500,000 Media $ 0500 15,000,000 $7,500,000 Media B
" ¥l ooz e e o Per 0500 $55,000,000 527,500,000 $400,000 0300 £22,500,000 $6,750,000 Media 182 S
* H 004 Rerraso en la entrega de 0.100 $1,500,000 $150,000 NN $50,000 0.100 $50,000 ss.000 NI °°° Medio
[T Totales: 0494]  5101,500,000 550,150,000 510,650,000 0352  $57,550,000 520,255,000 e
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Podemos observar que el riesgo 2 tiene como accion aceptar el riesgo, por lo tanto,
la celda de Costo queda vacia y la informacion de Riesgo Residual es igual a la de
Riesgo Original. La suma de los valores queda de la siguiente manera:

Impacto original VME original Costo | Impacto residual VME residual

$101,500,000.00 $50,150,000.00 $10,650,000.00| $57,550,000.00| $20,255,000.00

3. En un inicio ninguna accioén se ha tomado, por lo que, si vemos el analisis de
riesgo mitigado, todos los valores en la columna de VMEA serén iguales a los
VMEO. ElI VMENM es igual al VMEA — VMER; por ejemplo, en el riesgo 1.:

VMEA = 15,000,000
VMER = 6,000,000
VMENM = VMEA — VMER = 15,000,000 — 6,000,000
VMENM = 9,000,000

Recordemos que el VMER es igual al VMEO. En el caso del riesgo 2, al no haber

acciones de mitigacion, por lo que desde el inicio el VMENM es igual a cero (0)
dado que no existen acciones para mitigar el riesgo.

Riesgo Mitigado

Proyecto: PROY03 Proyecto 3 v (1T Bl =AU nidades Monetarias Rl mxn

Clave Descripcién Objetivo

Amen, ¥

[N Filtr v B8 [N Filtro) i REEEEEI REI RECOEE BRI LR RS
001 Rewraso en la liberacion del derecho de vis Tiempo Amenaza $15,000,000 56,000,000 $15,000,000 $9,000,000
2 Hallazgo arqueolégico Tiempo Amenaza $7,500,000 7,500,000 $7,500,000 scl
003 e cie la obra porincumplimiento de fa normativica fiempo Amenaza 527,500,000 6,750,000 $27,500,000 $20,750,000
004 Retraso en la entrega de material Tiempa Amenaza $150,000 $5,000 $150,000 $145,000
| ‘ | | $50,150,000 $20,255,000 $50,150,000 529,895,000

Comenzaremos a dar seguimiento a las acciones.

4. En la seccién de Monitoreo y Control del analisis Cuantitativo, seleccionar el
botén ¥ del riesgo 1 para desglosar las acciones.

5.  Seleccionar el lapiz para editar la primera accion.

En la opcion Estado de la Accion, seleccionar En Proceso.

7. Seleccionar la palomita para aceptar el cambio.

o
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. RIESGOS

>... >CUANTITATIVO/MONITOREO ¥ CTRL

Monitoreo y Control

e\ Ea e WP ROY 03 Proyecto 3 v

Clave Descripeisn Objetivo Estado Riesgo Responsable  Urg.

Amenaza ¥ Activo
[N Filtro] [N Filtro] v

Diaz Reyna ¥
[N Filtro] v

[N Filtro] NE¥

Tiempo Armenszs e E;S Reyne Eirén, p

[N Filtro] ¥ [N Filtra]

Retraso en la liberacian del derecho de via

Accién Edo. Accion  pesponsable

t[rz\‘?;itd:sd en el praceso de E';é Reyna Bfrén, | 13,2017 Jan 31, 2017 v s
e O Ve 132017 e

... ~CUANTITATIVO/MONITORED Y CTRL
Monitoreo y Control

Proyecto: PROY03 Proyecto 3 v
Clave Descripcién Objetivo Estado Riesgo Responsable Urg.

Amenaza ¥ Activo Diaz Reyna ¥
[N Filtro] * [N Filtro] ¥

NEY

[M Filtra] + [N Filtro] v [N Filtro] M [N Filtro] v

Tiempo Amensza activo E;:Z} Reyna tirén,

Retraso en la liberacian del derecho de via

Accién Edo. Accion

Celeridad en el proceso de

< an 13,2017 Jan 31, 2017 v v

tramites A
[Pendiente |
M e sy ey | ——— Lépez Ma Jan 13, 2017 Jan 31, 2017 ’ s
constructivo RIS ariana, ING. ' '
| ‘ Ejecutada | ‘ ‘ | | ‘ ‘ ‘

Vea en la seccién de Riesgo Mitigado que el VMEA sigue siendo igual al VMEO. Esto
debido a que la accién esta En Proceso y mitiga al finalizar la accion.

8. Repitalos pasos 4 a 7 con la primera accion del riesgo 1, pero ahora seleccione
Ejecutada en el Estado de la Accion.

Dado que el riesgo requiere que ambas acciones terminen de ejecutarse antes de ser
mitigado, vera que en la seccién de Riesgo Mitigado el VMEA sigue siendo igual al
VMEO.

9. Repita los pasos 4 a 7 con las dos acciones del riesgo 1, seleccionando
Ejecutada en ambos Estados de la Accion.

>_.. >CUANTITATIVO/MONITORED Y CTRL.
Monitoreo y Control

[HE)aGRPROY 03 Proyecto 3 v

Clave Descripeisn Objetive Estado Riesgo Responsable Urg.

Amenaza v Diaz Reyna ¥
[N Filtro] ¥ [N Filtro] [N Filtro] [N Filtro] ¥ [M Filtro] v

2 oo Retraso en |a liberacian del derecha de via Tiempo Amenas aeoo E;; Reyna Efven. |

Edo. Accion

Responsable

Celeridad en el proceso de Diaz Reyna Efrén,

tramites Ejecutada ey Jan 13,2017 Jan 31,2017 = &
Modificar la seccion y el métado ¢ Lépez Martinez
EiyETEL T Ejecutada e S, Jan 13,2017 Jan 31,2017 s v
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10. Veala seccion de Riesgo Mitigado. Dado que ya se ejecutaron ambas acciones,
necesarias para mitigar el riesgo, el VMEA ahora es igual al VMER y el VMENM
es igual a cero (0).

Tanto los totales de VMEA y VMENM han disminuido. Es decir, faltan menos riesgos
por mitigar.

>... >CUANTITATIVO/RIESGO MITIGADD

Riesgo Mitigado
Proyecto: (EEETOTENE  Unidaces:

Clave Descripcion Objetivo VMER VMEA VMENM
[N Filtr v [N Filtro] [N Filtro] v [N Filtro] v N Filtro: v N Filtro: v N Filtro: v
= Resraso en Is liberacion del derecha de via Tiempo Amenoza $15.000.000 <5.000.000 55,000,000 0
002 Hallazgo arqueolégico TETrD Amenaza 7,500,000 57,500,000 $7,500,000 50
- Suspension de la obra por incumplimiento de |s normatividad Tiempo rmenaa 537,500 000 5790000 $27 500000 $30750000
ambienzal s . : £27.500 s .
004 Rewaso en la entrega de material Tiempe Amensza $150,000 $5,000 $150,000 $145,000

‘ ‘ ‘ ‘ $50,150,000 ‘ $20,25: HH’I $41,150,000 $20,895,000 Iv

11. Repita los pasos 4 a 7 con la primera accion del riesgo 3 (accion 4),
seleccionando En Proceso en el Estado de la Accién.

>... >CUANTITATIVO/MONITORED Y CTRL.

Monitoreo y Control

HGEatedPROY 03 Proyecto 3 v

[ Descripeién Objetivo

Tipo Estado Riesgo Responsable  Urg. Urgencia

Alta
[N Filtro] 2|

Amenaza v
[M Filtro] ¥

Activo
[N Filtro] A

Diaz Reyna ¥
[N Filtro] v

[N Filtra] ¥ [N Filtro] v [N Filtro] v

* ¥ o002 Hallazgo arqueclégico Tiempo Amenaza Active rﬁéez Perez Juan, B o -
* 1 002 gﬁf&irﬁﬁn de la obra por incumplimiento de la normatividad Tiempo Amenaza Activo EIRanVReyna Efrén, Media Media

Accion Edo. Accion

Responsable F.P.ini

Capacitacion en materia de Pérez Pérez Juan,

P, En Proceso iy Jan 16,2017 v Jan 20, 2017 v
Seminario de ética profesional ‘P&EZ Perez Juan, Jan 23, 2017 Jan 24, 2017 /|

12. Vea que en la seccién de Riesgo Mitigado el VMEA es igual al VMER a pesar
de que la accién se encuentra En Proceso y la accién 5 no se ha tomado. Esto
dado que la accion 4 mitiga en la fecha de inicio y es requerida para mitigar,
mientras que la accién 5 no es requerida para mitigar. (véase el Diagrama de
Flujo de Mitigacion de Riesgos).

Es decir, en la suma del VMEA no importa si el riesgo tiene multiples
acciones de respuesta, siempre y cuando se inicie(n) o ejecute(n)
aquella(s) necesaria(s) para mitigar el riesgo.

Tanto los totales de VMEA y VMENM han disminuido todavia mas. Se puede observar
gue el Unico valor que falta por mitigar es el correspondiente al riesgo 4.
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>... >CUANTITATIVO/RIESGO MITIGADD
Riesgo Mitigado
Proyecto —
Clave Descripcién Objetivo
[N Filtro] [N Filtro] [N Filtro] v [N Filtro]
- Retraso en la liberacin del derecho de via Tiempo Amenazs $15,000,000 $5.000000 $5.000,000 0
002 (e g E=mED Amenaza 7,500,000 7 500,000 7 500,000 0
o Suspension de l2 abra por incumplimiento de 2 nermaiiced Tiempo Amenazs 527500000 £6.750,000 6750000 -
004 Retwaso en la entrega de material Tiempo Amenzza $150,000 $5,000 $150,000 $145,000
| ‘ ‘ | $50,150,000 ‘ 520,255,000 | 520,400,000 s125.000 I

13. Repetir los pasos 4 a 7 con la accién del riesgo 4 (accién 6), seleccionando En
Proceso en el Estado de las Acciones.

14. Vea el informe de Riesgo Mitigado. Note que el VMEA es igual al VMER. Esto
dado que la accién mitiga al inicio, por lo que desde que inicia se considera que
el riesgo esta mitigado. Si se cambia el Estado de Accién por el estado
Ejecutada el riesgo permanece mitigado.

El total de VMEA es igual al VMER, y el VMENM es igual a cero (0). Es decir, ya se
han ejecutado todas las acciones y se han mitigado todos los riesgos.

>_.. =CUANTITATIVO/RIESGO MITIGADD 7]
Riesgo gado
Pro WHIPROY03 Proyecto 3 - d Unidades Monetarias v
Amen. ¥

[ Filtr v [ [N Filtro] H TSR B RS TR TR [
001 Retraso en la liberacian del derecho de via Tiempo Amnenaza $15,000,000 $6,000,000 $6,000,000 $0
002 Hallazgo arqueolgica Tiempa Amenaza $7,500,000 $7,500,000 $7,500,000 50
- Suspersian de laabra por ncumplmiento de la normatwidad Tiempo Amenazs $27.500000 $6.750,000 §6.750,000 50
o Retraso en la entrega de material Tiempo P 150,000 I 45,000 45,000 - I

$50,150,000 $20,255,000 $20,255,000 50

El proceso descrito en este punto corresponde a la calificacion en unidades monetarias. Sin
embargo, se debe repetir el mismo para la calificacién en unidades de tiempo.

NOTA: SI EN ALGUN PUNTO DEL PROCESO NOTA QUE LA INFORMACION NO SE
ACTUALIZA, INTENTE CAMBIAR DE MENU Y REGRESAR AL MENU DONDE REALIZO
LOS ULTIMOS CAMBIOS.
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Riesgo no Mitigado Grafico

Este reporte muestra graficamente el VME Original, VME Residual, VME Actual y VME No
Mitigado; dependiendo del estado de las acciones. Continuando con el ejemplo anterior, el
siguiente grafico muestra los resultados cuando los riesgos 1, 2 y 4 ya fueron mitigados y
el riesgo 3 sigue pendiente.

SBHPROY03 Proyecto 3 v

El grafico muestra que faltan por mitigar $20°750,000.00, valor que se debera resta al VME
Actual una vez que el riesgo se haya mitigado. En este momento la gréfica se vera de la
siguiente forma:

el PROY 3 Proyecto 3 -

Podemos observar que el VME Residual y el VME Actual son iguales, es decir, se han
tomado todas las acciones para mitigar los riesgos.

Matriz Riesgos

Este reporte grafico muestra la evolucion cuantitativa de los riesgos de acuerdo con su
Severidad. La calificacion original de los Riesgos de acuerdo con su probabilidad e impacto,
los coloca en una posicion de la casilla de la Matriz. Esta posicién representa la Severidad
gue tendra el Riesgo. Por ejemplo, el Riesgo 001 se califica con una probabilidad de 0.500
y con un impacto de $30°000,000.00, lo cual lo ubica en una Severidad Alta.
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Calificacién de Riesgos

Proyecto: PROY(1 Proyecto 1 £V (NIl ol U nidades Monetarias ~

Clave - Descripcin = Objetivo = Tipo :  Prob. ¢

[N Filtro] [N Filtro] ¥ [NFiltro] ¥
%3 oo Retraco en la liberacion del deracho de vis Tiempo P 0.500 e
Probabilidad:  .500 v
Clave: 001 Impacto: 30000000.000 v
Descripcién:
P Notas:

Al tomar acciones, la probabilidad del Riesgo disminuye a 0.300 y su impacto a
$20°000,000.00, ubicandolo con una Severidad Media.

Riesgo Residual y Analisis de Efectividad

[HGIIatHPROY 01 Proyecto 1 ~ [ULIGEG ISl Unidades Monetarias Rl mxn

Original Acciones Residual Efectividad

Clave -  Descripcién = Impacto * e Costo :  Prob. & Impacto *

[N Filtro] [N Filtro]  * [NFiltrc] ¥ [N Filtro]  * [N Filtro]
7 Bl oo peassoedlibescsads 0500  $30,000,000 515,000,000 [N 52,000,000 0300 $18,000,000 55,400,000 Media 120 pegio
Clave: 001 o
s : . . Probabilidad R: fo.300 ~ |
Descripcién:  Retraso en la liberacién del derecho de via
Impacto R: [12000000.000 v

Impacto O: 30000000.000

El Reporte en Matriz muestra la Severidad original y la Severidad residual de los riesgos.
Para facilitar la ubicacién de los riesgos, el usuario puede seleccionar el Riesgo que desea
analizar y el reporte indicard su nueva ubicacion en la Matriz residual. Asimismo, si se
encuentra sobre la Matriz residual, al seleccionar el riesgo la herramienta indicard su
posicion original.
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en Matriz
ROYO1 Proyecto 1
Originales
OPORTUNIDAD

MUYALTA 0500

- . -

PROBABILIDAD

0300

0.100

0.000

§5,000,000.00 § 10,000,000.00 §20,000,000.00 §40,000,000.00 $80.000,000.00 §180,000,000.00 §40,000,000.0 $§ 20.000,000.00 §10,000,000.00 §5,000,000.00

BUO MEDIO Ao SERID CRMCO CRITICD SERID ATO MEDID BUD

Matriz Original. Riesgo 001

Residuales
OPORTUNIDAD

AL 0700

- . -

BAM 0300

R -

PROBABILIDAD

MUYBAA 0100 .
Riesgo 001
NuLA 0.000
§ 5,000,000 00 $ 10,000,000.00 § 20,000,000 00 § 40,000,000 00 $ 80,000,000 00 §80,000,000.00 § 40,000,000 00 $ 20,000,000 .00 $ 10,000,000.00 $5,000,000.00

BUD MEDIO AT SERID CRMCO CRIICO SERID ATO MEID BAO

IMPACTD

Matriz Residual. Riesgo 001

Acciones
Es un reporte que muestra un resumen de la respuesta cuantitativa de las acciones.
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EMSI | Log Out

»... >CUANTITATIVO/REPORTES/ACTUALES/ACC. DE RESPUESTA |
Acciones de Respuesta
Inicia

Administrador ) Proyecto: PROY01 Proyecto 1 v (VIS BT Sl U idades Monetarias -

Configuracién

Accién + Rango Accién Responsable @ Costo Accién :  Estado Accion

v Arrayo Yllanes Ximena A Pendiente
[N Filtra] v [N Filtro] v [N Filtro] A [N Filtra] v [N Filtro]

- 001 Retraso en la liberacién del derecho de via
[ il [ S 7 3 B TS D IS - ez Sénchez Marians, ING. 57,300,000 Ejecurada
Tz s SR R:mire: Sénchez Mariana, ING. $200,000 Pendiente

2002 Hallazgo arqueolégico

R;po rees fepErdn=gp ER o $100,000 Ejecutada

Actuales - 003 Suspension de la obra por incumplimiento de la normatividad ambiental

G ARG R S S ez Guticrrez Efren, ARD. $400,000 Ejecutads

T S )i -c: Guriérre: Efrén, ARQ. $500,000 Ejecutade

. 004 Retraso en la entrega de material

Identificar 2 0 3 potenciales proveedores ESEIN Ramirez Sénchez Marians, ING. $150,000 En Proceso

$17,800,000

Viendo la pégina 1 de 2, puntos 1 a 10 de un total dd

Note el color en el que se resaltan aquellas acciones que ya fueron ejecutadas.

Contingencia
La pantalla del reporte de Contingencia aparecerd como se muestra en la siguiente figura:

=... CONTINGENCIA

Contingencia
Administrador
Configuracién )

Gestion Riesgos 4

Reportes

Actuales

Comparativos 4

Contingencia LB Riesgos Ocurridos.  Contingencia Rem.  Contingencia Req.  DéficitExcedente

$ -2.600,000

La contingencia de la Linea Base se debe registrar en el sistema manualmente, para esto
se llevara a cabo el siguiente procedimiento:

1) Oprimir el boton de Nuevo
2) Asignar manualmente la Contingencia asignada al proyecto
3) Dar clic en la palomita para aceptar los cambios
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»... »CONTINGENCIA
Contingencia

Contingencia LB

Contingencia LB: | 20000d

512,500,000

e
Reportes 510,000,000
Actuales

 Contingencia LB
0

$ 5,000,000

Comparativos 4

m DéficitExcedents.
59,621,600

[5-5:621600]

DéficiiExcedente

Después de aceptar la contingencia se debe de refrescar la pagina para que se actualice la
gréfica, la cual ahora debera mostrar la barra de la Contingencia LB:

>... *CONTINGENCIA
Contingencia LB

412,000,000
Administrador

Configuracian )

Gestién Riesgos 4

Cualitativo )

Cuantitativo
" ® Contingencia LB
: 5 10,000,000
e
c

Reportes

Actuales a § 7,500,000

Comparativos 4

La Contingencia Remanente serd el resultado de la Contingencia LB menos el impacto real
de los Riesgos Ocurridos. La Contingencia Requerida sera el nuevo valor en funcion del
monitoreo de nuevos riesgos Yy reevaluacion de riesgos existentes. El déficit o excedente se
calculara a partir de la Contingencia Requerida menos la Contingencia LB.

Comparativos

Ahorro Gréfico

El grafico muestra el modelo integral aplicado al proyecto analizado, en forma de cascada
o waterfall, comparando dos cortes del analisis. Para informacion sobre lineas base y cortes
histéricos, vea Generacion de Linea Base / Cortes histéricos
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Ahorro Grafico LB/Hist

RGP ROY01 Proyecto 1 v

$ 150,000,000 ® LBVMEC | LB Ahorro
$103,600,000 41,497 000
_ _ B Aciual VMEQ W Actual Ahorro
§ 125,000,000 $76,100,000 $30,497,000
| LBVMER

544,503,000

100,000,060 W Actual VMER
28,003,000
$ 75,000,000
LB Acciones
§ 50,000,000 $17,600,000
Actual Acciones
§17,600,000
$ 25,000,000 I
$0
A*tual Actual Actual LB Actual
\’ME” WME VMER VMER ACC ION S ACCIONES AHORRO AHCRRO

RNM Grafico
Igual al reporte Actual, pero permite la comparacion de dos cortes.

RNM Grafico

vae' to: PROYEH Proyect01 Unidades: Umdades Monetarias v MXN

§ 150,000,000 m LBVMEC
$103,600,000
Actual VMEQ

§ 125,000,000 $76,100,000

LB VIMER
$44,503,000
Actual VMER
$28,003,000
- o LB VMEA
& 75,000,000 $53,000,000

Actual VMEA
§ 50,000,000 $32,253,000

5 25,000,000 LB RNM
$38,497,000
Actual RNM
4,250,000
VE 1 RN

$ 100,000,000

Actual LB Actual L8 Actual
VMEQ VMER VMER VMEA VMEA

Tabular
Reporte comparativo de la tabla de Riesgo Residual.
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Comparativo LB/Hist.

Efectividad

IE: GE Prob. :

il Opertunidad 1 030 00 33,000,000 | 55,000 0.70 55,000,000 s3s00000 [ 'OOCC NEEEE 030 510000000
Rl Riesgo 1 090 $80,000,000 72,000,000 NN $100,000 030 $5,000,000 $1,500,000 [N 750 S 0.90 $80,000,000 $
Rz Riesgo 2 520,000,000  $10,000,000 Media 51,000 .10 $5,000,000 sso0,000 [N °°°°" 050 s20000000  §
R Rlesgo 3 030 $10,000,000 43,000,000 TR $100,000 .10 $5,000,000 ss00,000 NI 2°°°° NN 030 $10,000,000
R4 Resgo 4 80,000,000 s72,000,000 (N 530,000 0.30 $10,000,000 3,000,000 (NN °°°” NEGEE 050 80,000,000 §

RS Rlesgo 5 050  $20000,000  $10,000000 Media $500 0.10 $5,000,000 ss00,000 [ '°°°° S 050 520000000 8

EXPORTACION

La herramienta permite exportar a Excel toda la informacion que se revis6 anteriormente.
Cada uno de los menus se puede exportar con la informacion correspondiente para tener
una portabilidad de datos.

Ademas, en esta seccion la herramienta cuenta con un reporte dinamico de todo el
proyecto, en el cual se eligen los datos que se desean mostrar de cada uno de los riesgos
de uno o varios Proyectos, desde su ldentificacion hasta su Andlisis de Efectividad.

1.

Ingresar al menu Exportacion y seleccionar el botén Exportacién General. La
herramienta mostrara 3 cuadros:

a. El primero enlista los campos que no estan incluidos en la tabla dinamica.
b. El segundo enlista los campos contenidos en la tabla dinamica.

c. Eltercero enlista los Proyectos a los que el Usuario tiene acceso.
Seleccionar del tercer cuadro, el o los proyectos que se quieren analizar y
seleccionar el boton I Se podran ver enlistados los riesgos
correspondientes a los Proyectos seleccionados.

Por defecto, la herramienta tiene integrados todos los campos a la tabla
dinamica. Para eliminar los campos que no se quieran mostrar, seleccionar de
la tabla del centro el campo que no se desea mostrar (trabajaremos con el
campo Fecha).

Seleccionar el boton « y dejar que la tabla se actualice.
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Clave Proyecta

[N Filtro]

Categoria

[N Filtro]

[NFiltro] -

[N Filtro] _~

PROYD1 Retraso en la liberacion

del derecho de via
PROYO! 002 Hallazgo arqueologico

Jan 09, 2017

Jan 09, 2017
PROYO!

Suspension de [ obra

par incumplimiento de | 1an 09 2017
PROYO! 004 Retraso en la entregadi .1 09, 2017
PROYDN 005 Marchas y clerre de jan 09, 2017

vialidades en zona de

PROYD1 Extorsiones, secuestros 1110 5017

del personal
PROYO! 007 Falta de mana de obra |
especializada para Jan 09, 2017
PROYO! 008 Recorte presupuestal 1. 00 5017

PROYO! Cambio en el tipo de

suelo a mas de 20 mde  Jan 09, 2017

PROYVDZ Retraso en la liberacion

del derecho de via Jan 09, 2017

lempe
lempo
‘lempo
fiempo

lempo

‘osto Seguridad

alidad
fiempo
osto

flempo

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Administrativa

Administrativa

Disefio

Medio Ambiente

Constructivo

Soclal

Seguridad Personal

Constructivo

Administrativa

Constructivo

Derecha de via y
Permisos

Construccion

Construccién
Procura

Construccién

Construccién
Cierre Financlero
Construccién

Derecha de via y
Permisos

Note que la columna correspondiente
dindmica y la opcion ya no aparece en el cuadro del centro.

RIESGOS

. >EXPORTACION/EXPORTACION GENERAL

Proyecto 3

Proyecto 2

Clave Proyecto Descripcion Objetivo

Exportacion General

Categoria

a la Fecha se ha eliminado de

Especialidad

[N Filtro]  ~

PROYO! Retraso en la liberacion  Tiempo
del derecho de via

PROYO! Hallazgo arquealogico  Tiempo
PROYO! Suspension de laobra  Tiempo
por incumplimiento de la
PROYO! Retraso en a entrega e Tiempo
erlal
PROYO! Marchas y clerre de Tiempo
vialidades en zona de

PROYO1 Extorsiones, secuestros  Costo,Seguridad
del personal

PROYO1 Falta de mano de obra  Calidad
especializada para

PROYO) Recorte presupuestal  Tiempo
PROYO! Cambioen eltipode  Costo
suelo a mas de 20 m de

PROY0Z Retraso en la liberacion  Tiempo
del derecho de via

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenazs

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Amenaza

Administrativo
Diseo

Medio Amblente
Constructivo

Soclal

Seguridad Personal
Constructivo
Administrativo
Constructivo

Administrativo

Derecho de viay
Permisos

Construccion
Construccion

Procura

Construccion

Derecho de via y Permiso
Financlero, Ingenieria,Pror
Construccion

Clerre Financlero

Construccion

Derecho de viay
Permisos

Derechos de Viay
Permisos

Cwvil

Medio Ambiente
Procurs

Legal

Legal

Estructura

Legal

il

Derechos de Viay
Permisos

Para agregar campos a la tabla dindmica:

1. Seleccionar en el primer cuadro el campo que se quiera agregar.

2. Seleccionar el boton » |y permitir que la herramienta actualice la tabla.
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RIESGOS

Exportaciéon General

Clave Proyecto Descripeion Objetive Categoria Especialidad

[N Filtro)

PROYO1 01 Retraso en la liberacion  Tiempo Amenaza Administrativo Derecho de viay Derechas de Via
del derecho de via Permisos Permisos

PROYO! Hallazgo arqueologico  Tiempo Amenaza Disefio Construccion cwil
PROYO1 g a obra Tiempo Amenaza Medio Amblente Construccion Medio Amblente
PROYO! Retraso, Tiempo Amenaza Constructivo Procura Procura
PROYO! )5 Marchas y clerre de Tiempo Amenaza Soclal Construccion Legal
d

vialidades en zona de

PROYO! 6 Extorsiones, secuestros  Costo,Seguridad Amenaza Seguridad Persanal Derecho de via y Permisa Legal
del persanal Financiero,Ingenieria,Pro.

PROYO1 Falta de mano de obra  Calldad Amenaza Constructivo Construccion Estructura
especializada para

PROYO1 Recorte presupuestal  Tiempo Amenaza Administrativo Cierre Financiero Legal
PROYO) Camblo en el tipo de Costo Amenaza Constructivo Construccion [
suelo a mas de 20 m de

PROY03 Retraso en la llberacion  Tiempo Amenaza Administrativo Derecho de viay Derechos de Viay
del derecho de via Permisos ermisos

|

El campo se incorporara hasta el final de las opciones enlistadas en el segundo
cuadro y al final de la tabla dindmica.

MANUALES
La pestafia de Manuales le desplegara la opcion de descargar manuales, como se muestra
en la siguiente imagen:

Descarga de Manual

Gestion Riesgos b

Exportacion )

Manuales P

Posteriormente se debe hacer click sobre el boton de Descarga de Manual, e cual le
permitira visualizar el Manual de Usuario y descargarlo.

Manual de Usuario. EMSI Riesgos Pagina | 74



Manual de Usuario_EMSIRiesgos_sept2017.pdf

Gestion Riesgos b

Exportacién b

Manuales P | o PROFESIONISTAS ASOCIADOS, S.C.

Manual de Usuario

EMSI Riesgos

ANEXO A. GLOSARIO DE TERMINOS

Administracion del Riesgo. Proceso sistematico para identificar, analizar y responder al
riesgo del proyecto. Es un proceso iterativo el cual debe ser aplicado a lo largo del ciclo de
vida del proyecto.

Analisis Cualitativo. Proceso de priorizar los riesgos evaluando su severidad con base a los
parametros probabilidad y posible impacto en escalas relativas.

Andlisis Cuantitativo. Proceso de priorizar los riesgos evaluando su severidad con base a
los parametros probabilidad y posible impacto en valores monetarios.

Categoria de Riesgo. Grupo de posibles fuentes de riesgo. Los riesgos pueden agruparse
en categorias como riesgo técnico, externo, de la organizacién, ambiental o de
administracion de proyectos.

Evento de Riesgo. Evento o condicion incierta que si se produce tiene un efecto positivo o
negativo en los objetivos del proyecto.

Disparador de Riesgo. Indicador de que un riesgo ha ocurrido o va a ocurrir. Los
disparadores pueden ser descubiertos en el proceso de identificacion de riesgos y vistos
durante el proceso de seguimiento y control. Los disparadores son a veces denominados
sintomas o alarmas de riesgo.

Identificacién del Riesgo. Procesos de reconocimiento y registro de los riesgos que pueden
afectar el proyecto y documentacion de sus caracteristicas.

Impacto. El efecto potencial sobre un objetivo del proyecto, ya sea positivo 0 negativo.

Incertidumbre. La ausencia de informacién para predecir eventos futuros. Grado en el cual
los datos son confiables y/o estan disponibles para ayudar en la prediccion de eventos
futuros.
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5/ . RIESGOS

Matriz de Priorizacion de Riesgos. La matriz se compone de una escala de probabilidad y
una escala de posible impacto, en la cual se especifican combinaciones de ambos
pardmetros que permiten calificar la severidad del riesgo como alta, media o baja.

Probabilidad. La posibilidad de que un evento ocurra.

Respuesta al riesgo. Acciones y decisiones relacionadas con los pasos a tomar para evitar,
transferir, mitigar o aceptar el riesgo.

Riesgo. Una medida de incertidumbre. Asociado con la probabilidad y consecuencia de
lograr 0 no lograr una meta definida del proyecto

Riesgo activo. Aquél que tiene probabilidad de ocurrencia.
Riesgo inactivo. Aquél que no tiene probabilidad de ocurrencia.
Riesgo ocurrido. Aquél que ya se presento.

Riesgo residual. Aquél que aln después de haberse tomado la respuesta para mitigarlo,
controlarlo o evitarlo, se mantiene permanentes.

Severidad del Riesgo. Grado de relevancia del riesgo obtenido mediante la técnica del valor
esperado, calculado como el producto de la probabilidad de ocurrencia por la calificaciéon
de posible impacto. Es usada para priorizar los riesgos.

Valor Monetario Esperado. Es un concepto estadistico que calcula el resultado promedio
cuando el futuro incluye escenarios que pueden ocurrir 0 no (analisis con incertidumbre).
Es el producto del impacto por la probabilidad de ocurrencia del riesgo.
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